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��تقرير ا�ستدامة��



 انط�قاً من إ�اننا الراسخ ب�ورة معالجة آثار تغ� ا�ناخ والتزامنا با�ستدامة، فقد وجهنا جهودنا نحو الطاقة ا�تجددة،
 £اشياً مع هدف الحكومة ا�تمثل � تحقيق صا� انبعاثات كربونية صفرية بحلول عام 2050 - وهو هدف نؤيده -
 لت°يع وت�ة تطوير قطاع الطاقة ا�تجددة. ويشمل ذلك تطوير إطاره القانو© والسيا¨، وتقديم حوافز لجذب

ا�ستث²رات ا´جنبية وتعزيز الصناعات ا�حلية ذات الصلة، م² يدعم النمو ا�ح± لهذه التقنية الحيوية

صاحب الجلالةالسلطان هيثم بن طارق

.



ك̧ة النفط الع²ُنية للتسويق ش.م.ع.ع لسنة 2025، ف̧ني أن أقدم لكم تقرير ا�ستدامة ل  ي
ك̧ة ا�سُتمر ع½ خلق قيمة طويلة ا´جل وم²رسات ا´ع²ل ا�سؤولة.  والذي يعكس تركيز ال
 � ظلّ فÁة تتسم بتغ�ات ديناميكية السوق وتطور توقعات أصحاب ا�صلحة وتسارع وت�ة
ك̧ة النفط  مناقشات التحول � قطاع الطاقة، يظل مجلس اÄدارة ملتزماً بض²ن حوكمة رشيدة ل
 الع²ُنية للتسويق وقدرتها ع½ الصمود ووضعها � مركز �كّنها من ا�ساهمة بفعالية � أولويات

التنمية � سلطنة ع²ُن

 تعُتÉ الحوكمة والرقابة الفعّالة ركيزتÈ أساسيتÈ لهذا ا�لتزام.  إنَ مجلس اÄدارة يواصل تعزيز
 ثقافة النزاهة وا�ساءلة والشفافية، مدعومة بسياسات واضحة وتفويض دقيق للمسؤوليات ع½
 مستوى اÄدارة. ونحن نوÍ اهت²ماً كب�اً Äدارة ا�خاطر واستمرارية ا´ع²ل، مدركÈ أن ا�رونة
والصدمات الس�مة  ومخاطر  اÄمداد  �نقطاعات  معرض  قطاع   � Ðوري  أمر   التشغيلية 
 الخارجية.  ك² أننا نقوم بوضع جودة ا�نتج وس�مة العم�ء � صميم أولوياتنا، ´نها أساسية

ف́راد وتعزيز ثقة العم�ء والحفاظ ع½ الثقة � الع�مة التجارية والخدمات لدينا لح²ية ا

 يقُرّ مجلس اÄدارة بالÁابط ا�تُنامي بÈ اعتبارات ا�ستدامة وأداء ا´ع²ل ع½ ا�دى الطويل،
البيئي د́اء  ا  Èالطاقة وتحس مبادرات تدعم كفاءة  تبني  اÄدارة ع½  بتشجيع   ولذلك قمنا 
Ôوا�ستخدام ا�سؤول للموارد مع ا�ستث²ر � ا�بتكار و£ييز الخدمات. ومن ا�هم أن ننظر إ 
 التحول � قطاع الطاقة باعتباره خطر وفرصة � آنٍ واحد، م² يتطلب تخطيط دقيق، وقرارات
 مدروسة واستعداد للتطور Øا يتÙ² مع التوجهات الوطنية، Øا � ذلك رؤية ع²ُن 2040 بهدف

الوصول إÔ صا� انبعاثات صفرية بحلول سنة 2050

وموظفيها وعم�ئها  مساهميها  قبل  من  يتشكل  للتسويق  الع²ُنية  النفط  نجاح Ûكة   إن 
 وا�جتمعات التي نخدمها. يوÍ مجلس اÄدارة أهمية كب�ة للمشاركة البناءة وتعتÉ وجهات نظر
 أصحاب ا�صلحة أساسية �تخاذ قرارات سليمة وحوكمة رشيدة. ك² ندرك أهمية بناء القدرات
 الوطنية من خ�ل التعمÈ ومشاركة ا�وردين ا�حليÈ وا�ستث²ر ا�جتمعي ا�سؤول، ك² تعُد

هذه ا�سائل ذات أهمية لتحقيق التنمية ا�قتصادية ا�سُتدامة

 وبالنيابة عن مجلس اÄدارة، أتقدم بجزيل الشكر والتقدير �سُاهمينا الكرام ع½ ثقتهم ا�ستمرة،
الع²ُنية النفط  Ûكة  قيادة  وسنواصل  ا�هنية.  وكفاءتهم  التزامهم  ع½   Èوا�وظف  ولÞدارة 
ك̧ة  للتسويق برؤية طويلة ا´جل، مع تعزيز الحوكمة ودعم النمو ا�سؤول وض²ن بقاء ال

مُساهم موثوق به � مستقبل السلطنة

àعبد العزيز بن سعود الرئي
رئيس مجلس اÄدارة

Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق ش.م.ع.ع

رسالة رئيس مجلس الإدارة
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ك̧تنا، وهو يعكس التزامنا بالنمو ا�سؤول  إنهَ â دواعي áُوري أن أقدم لكم تقرير ا�ستدامة ب
 وخلق قيمة طويلة ا´جل. وبصفتنا Ûكة طاقة تعمل � مجال التوزيع والتكرير ع½ مستوى
الوقود الناجمة عن توزيع  البيئية وا�جت²عية   الدولة، فإننا ندرك مسؤوليتنا � إدارة اäثار 

س́اسية ا�رتبطة بها وعمليات البيع بالتجزئة والبنية ا

 � ظل ا�شهد ا�تطور للطاقة، يظل تركيزنا موجه ع½ تحقيق التوازن بÈ التميز التشغي± والنمو
 الذي يركز ع½ العم�ء وا�نتقال ا�سؤول. إن التزامنا يتجاوز مجرد تقديم خدمات الوقود والتنقل
 ا�وثوقة ليشمل دعم أهداف رؤية ع²ُن 2040 وطموحات السلطنة للوصول إÔ صا� انبعاثات

صفرية بحلول سنة2050

 خ�ل فÁة اÄقرار، قامت Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق Øواصلة تعزيز دمج اعتبارات البيئية
 وا�جت²عية والحوكمة � جميع عملياتها. وقد قمنا بتعزيز منهجنا � إدارة الطاقة ومراقبة
 انبعاثات الغازات الدفيئة وكفاءة استخدام ا�وارد، Øا � ذلك توسيع نطاق ن¸ أنظمة الطاقة
 الشمسية الكهروضوئية � محطات الخدمة ووحدات استعادة البخار للتحكم � ا�نبعاثات
 ا�رتبطة بالوقود وتحسÈ كفاءة استخدام ا�ياه � جميع أنحاء الشبكة لدينا. وهذه ا�بادرات

تعكس التزامنا بتقليل اäثار التشغيلية مع الحفاظ ع½ موثوقية الخدمة

 إنً وسائل النقل ا�ستدامة � تزال ركيزة أساسية � اسÁاتيجيتنا. ومن خ�ل ا�ستث²ر ا�ستمر �
س́اسية لشحن ا�ركبات الكهربائية وا�ستعداد �ستخدام أنواع الوقود البديلة مثل وقود  البنية ا
 الديزل الحيوي وتوف� أنواع الوقود ا�تقدمة مثل ألتي²كس 98، ونحن ندعم انتقال سلطنة ع²ُن

نحو حلول نقل أنظف وأكç كفاءة

 إنً ا�وُظفÈ لدينا هم أساس نجاحنا. ونحن مُلتزمون بتطوير ا�واهب وتعزيز بيئة عمل آمنة
د́اء مدعومة بÉامج تدريب منظمة وأنظمة صحة وس�مة مهنية متطورة. ك²  وشاملة وعالية ا
 أن دعم التنمية ا�قتصادية ا�حلية � يقل أهمية، ومن خ�ل مبادرات القيمة ا�حلية ا�ضافة
ا̧ء ا�سؤولة لنواصل تعزيز س�سل التوريد ك̧ات الصغ�ة وا�توسطة وم²رسات ال  وإÛاك ال
 ا�حلية وا�ساهمة � تنويع ا�قتصاد. وقد تم تصميم برامجنا ا�ستث²رية ا�جتمعية التي تشمل
 التعليم وتنمية الشباب والس�مة ع½ الطرق والرعاية ا�جت²عية وريادة ا´ع²ل لتحقيق تأث�

دائم يتواءم مع ا´ولويات الوطنية

 نحن نشعر بالتفاؤل إزاء التقدم ا�حرز حتى اäن، ونؤكد التزامنا بتعزيز آليات تحديد وإدارة
 وا�ستجابة للمخاطر والفرص ا�تعلقة با�ستدامة � جميع العمليات وسلسلة القيمة لدينا. أود
 أن أتقدم بالشكر الجزيل للموظفÈ وأعضاء مجلس اÄدارة وÛكاء وأصحاب ا�صلحة لدينا ع½
 ثقتهم وتعاونهم ا�ستمر. معًا، سنعمل ع½ البناء ع½ هذا الزخم لتعزيز مركز Ûكة النفط
ك̧ة تسويق طاقة مسؤولة تركز ع½ العم�ء وتدعم التنمية � سلطنة ع²ن  الع²ُنية للتسويق ك

اليوم، وتر̈ � الوقت نفسه أسس مستقبل مرن وفعال ومستدام للسلطنة

طارق محمد الجنيدي
 الرئيس التنفيذي

Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق ش.م.ع.ع

رسالة الرئيس التنفيذي
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نبذة عن شركتنا

 نتطلع لنكون أكÛ çكات الوقود £ركزاً حول العناية بالعم�ء ضمن Ûكات تسويق الوقود � الخليج
 العرï، من خ�ل العمل ع½ استدامة تحويل قطاع تسويق الوقود إÔ مركز خدمات متكامل يعنى

بالعم�ء

رؤيتنا

 نسعى لخلق تجربة ممتعة لعم�ئنا من خ�ل منتجات مريحة وعالية الجودة، باÄضافة إÔ خدمات
 متكاملة تضُيف قيمة حقيقية. نحن نضُفي حيوية ع½ رحلتكم بابتكارات متواصلة لنجعلها ذكرى �

ðُتن

مهمتنا

قيمنا

 ا�بتكار ا�سؤولية الس�مة

الÁكيز ع½

 العم�ء
الدعم ا�تبادل Èمشاركة ا�وظف

 للجهات الحكومية وا�ؤسسات التجارية وتسويق زيوت التشحيم 
ك̧ة  وتزويد الطائرات بالوقود وخدمات تخزين وتوزيع الوقودك² أن ال
� ï ïول وÁي لزيوت التشحيم من ع�متي كاسñهي ا�وزع الح 

سلطنة ع²ُن
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ا�لُحقالبيئةا�جت²عيةالحوكمةا�ستدامة � Ûكةالنفط الع²ُنية للتسويقحول هذاالتقريرنبذة عن شركتنا

 Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق ش.م.ع.ع هي Ûكة عامة مدرجة �
àالرئي النشاط  يتمثل   .2003 Éتأسست � سبتم  بورصة مسقط، 
ك̧ة � تسويق وتوزيع ا�نتجات البÁولية، حيث تقدم باقة متنوعة  لل
 من الخدمات التي تشمل تجارة التجزئة للوقود والتوريد ا�باÛللوقود
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شخصية الع�مة التجارية
التواصل اÄنسا©

تتميز ع�متنا التجارية بشخصية لها صدى عميق لدى شعب ع²ُن وخارجها

متطور،   âعا ثابتة �  ركيزة  ôثل  نحن  بالثقة:   جدرين 
نعتمد ع½ خدماتنا ونحافظ ع½ جودتنا ونلتزم بتعهداتنا

 مبتكرون: نحن نتبنى التقدم بهدف ونعيد باستمرار تصور 
كيف �كن لحلول الطاقة أن تعزز الحياة العñية مع الحفاظ ع½ موروثنا

 التفاعل: نستمع ونتواصل ونشارك � ابتكار تجارب ذات 
قيمة وتحويل ا�عام�ت إÔ ع�قات

بتوصيلها �  نقوم  قطرة  كل  الحياة:   التأث� ع½ جودة 
تغذي ا�رُكبات فحسب، بل تغذي سبل العيش والرح�ت والتطلعات � جميع أنحاء السلطنة

 القرب: نحن لسنا بعيدين أبداً. محطاتنا وخدماتنا وروحنا 
متداخلة � نسيج ا´حياء والطرق ال°يعة الع²نية ع½ حد سواء

الع²ُنية  الضيافة  كرم  تكمن  تفاعل  كل  وراء   الدفء: 
بالÁحيب الصادق وا�ساعدة ا�باÛة وا�بتسامة الحقيقية التي تجعل كل عميل يشعر بقيمته

 إن ع�متنا التجارية ليست مجرد شعار، بل هي رمز للملكية والريادة والتميز. وقد تم تصميمها بعناية
 فائقة، حيث يجسد شكلها الدينامي÷ حداثة Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق وáعتها � قطاع النفط

 والغاز، بين² تستمد ألوانها الزاهية جوهر سلطنة ع²ُن

 � تقتñ هذه ا´لوان مجتمعةً ع½ £ييز محطاتنا فحسب، بل تروي قصةً. قصة تراث أمةٍ يلبي احتياجات
 الغد من الطاقة. قصةٌ يغذي فيها الفخر الع²© التقدم. وقصةٌ تجعل كل تفاعل مع Ûكة النفط الع²نية

مألوفاً بشكلٍ � لبس فيه، و� الوقت نفسه مث�اً وجديداً

 إنً هذه ا´لوان مجتمعة � تقتñ ع½ £ييز محطاتنا فحسب، بل إنها تروي قصة. قصة تراث أمة يلبي
 احتياجات الطاقة ا�سُتقبلية. قصةٌ يحُفّز فيها الفخر الع²ُ© التقدم. وقصة تشعر فيها كل التفاع�ت مع

Ûكة النفط الع²ُنية بأنها مألوفة بشكل � شك فيه، ولكنها � الوقت نفسه جديدة ومث�ة

هوية الع�مة التجارية

ا�لُحقالبيئةا�جت²عيةالحوكمةا�ستدامة � Ûكةالنفط الع²ُنية للتسويقحول هذاالتقريرنبذة عن شركتنا
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رحلتنا
ا�بتكار والتوسع – 2018

ك̧ة بافتتاح محطتها رقم 200 � سلطنة ع²ُن،  قامت ال
 وأصبحت أول Ûكة لتسويق الوقود � السلطنة تقُدّم
 وقود ألتي²كس 98 أوكتان، ك² أطلقت محطات خدمة
شواحن بÁكيب  وقامت  الشمسية  بالطاقة   تعمل 

للسيارات الكهربائية

تعزيز التنقل ا�ستدام – 2025
 تم افتتاح محطة بوابة الدقم، وهي أول منشأة �
 سلطنة ع²ُن Äنتاج وقود الديزل الحيوي، م² يوسع
� الطاقة  تحول  ويدعم  ا´نظف  الوقود   خيارات 

الب�د

ك̧ة قد واصلت تحديث أنظمتها من خ�ل ترقيات  إن ال
العم�ء تجربة   Èلتحس الرقمية  والحلول   التكنولوجيا 

 والكفاءة التشغيلية

التحسينات الرقمية والتشغيلية – 2023

 تاريخ التأسيس – 2003
 تم إط�ق Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق �
ك̧ة ع½  أكتوبر 2003 عندما استحوذت ال
النفط (Ûكة  ع²ُن   ï  ï  أسهم 
 الÉيطانية-ع²ُن) السابقة، م² �ثل بداية

عملياتها � تسويق وتوزيع الوقود

سنة من النمو – 2019
ك̧ة Øرور 15 سنة ع½ تحويل  احتفلت ال
 صناعة الوقود وتوسيع نطاق الخدمات غ�
 ا�تعلقة بالوقود والتواجد الدوØ ،Íا � ذلك
العربية ا�ملكة  أسواق   � ا�بكر   التوسع 

السعودية وتنزانيا

الذكرى السنوية الع¸ون والتوسع ا�سÁاتيجي – 152024
للتسويق Øرور ع¸ين سنة ع½ تأسيسها، مستعرضةً الع²ُنية  النفط   احتفلت Ûكة 
ك̧ة تدير أكç من 230  عقدين من النمو والتنويع وا�بتكار. وبحلول ذلك الوقت، كانت ال
 محطة خدمة � سلطنة ع²ن وا�ملكة العربية السعودية وتنزانيا، وقامت بتوف� نقاط
 شحن للسيارات الكهربائية � 86 محطة ون¸ت أنظمة الطاقة الشمسية � مواقع مختارة

س́اسية الوطنية للسيارات الكهربائية وقامت بدعم مبادرة إيفو للبنية ا
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الشركات التابعة وا�ؤسسات التجارية
ك̧ات التابعة وا�شاريع ا�شÁكة ا�سÁاتيجية التي تدعم أنشطتها � مجال الوقود والتجزئة والنقل ك̧ة وال ك̧ات التي تديرها ال .تعمل Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق من خ�ل مزيج من ال

 تدعم Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق التنقل الكهرباû من
وهو (إيفو)،   Ôا´و الكهربائية  ا�ركبات  م¸وع   خ�ل 
 م¸وع مشÁك مع Ûكة سيüجي ل�ستث²رات والذي يركز
ا�ركبات لشحن  س́اسية  ا البنية  وتشغيل  تطوير   ع½ 

الكهربائية � جميع أنحاء سلطنة ع²ُن

 داخل سلطنة ع²ُن، ومن خ�ل Ûكة أهلÈ العا�ية ذ.م.م،
Èكة النفط الع²ُنية للتسويق إدارة مح�ت أهلÛ Ôتتو 
 للستوق ال°يع، ومقهى أهلÈ ومقهى أمازون كع�مات
 تجارية متكاملة للبيع بالتجزئة عÉ شبكة محطات الخدمة
 التابعة لها، م² يشكل جزءًا من اسÁاتيجيتها للتنويع غ�

ا�تعلق بالوقود

للتسويق الع²ُنية  النفط  إنً Ûكة   ،Íالدو الصعيد   ع½ 
(ا�ملكة ذ.م.م  للتسويق  الع²ُنية  النفط  Ûكة   £تلك 
ا�حدودة للطاقة  السلطنة  وÛكة  السعودية)   العربية 
(تنزانيا)، وك�ه² تعم�ن � مجال تسويق وتوزيع الوقود

السفن وخدمات الع²ُنية لتسويق وقود  النفط   توفر Ûكة 
البحري  التزويد بالوقود من خ�ل Ûكة نفط ع²ُن للوقود 
 ش.ش.و. والتي تعرف سابقًا باسم محطة دقم للتزويد بالوقود،
 والتي تعمل Øوجب ترخيص داخل ا�نطقة ا�قتصادية الخاصة

بالدقم

Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق ذ.م.م

أهلÈ العا�ية ذ.م.م

تسويق وتوزيع ا�نتجات البÁولية

متاجر التجزئة الصغ�ة والعمليات ذات الصلة

تسويق وتوزيع ا�نتجات البÁولية

ÍوÁتسويق وتوزيع منتجات الوقود الب

100%
Ûكة السلطنة للطاقة ا�حدودة

Ûكة نفط ع²ُن للوقود البحري ش.ش.و

ا�ملكة العربية السعودية

سلطنة ع²ُن

جمهورية تنزانيا ا�تحدة

سلطنة ع²ُن

ا�لُحقالبيئةا�جت²عيةالحوكمةا�ستدامة � Ûكةالنفط الع²ُنية للتسويقحول هذاالتقريرنبذة عن شركتنا
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محطات الخدمة لدينا
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س́اسية الأنشطة التجارية ا

محطات الخدمة

 قامت Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق بتطوير شبكة
 وطنية تضم 237 محطة خدمة � جميع أنحاء
 سلطنة ع²ُن، والتي تقوم بتوف� خدمات بيع
 الوقود بالتجزئة وا�ح�ت التجارية وحلول السفر

ا�تكاملة

الوقود التجاري

ك̧ة بتوريد ا�نُتجات البÁولية بكميات كب�ة  تقوم ال

 إÔ قطاعات رئيسية تشمل البناء والطاقة والنفط والغاز

 والقطاعات صناعية ا´خرى، م² يوفر توزيعًا موثوقاً

للوقود من خ�ل شبكة لوجستية قوية

الوقود البحري

 تتمتع Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق بحضور كب� �

 قطاع وقود السفن، حيث تقدم خدمات التزويد بالوقود

 � ا�وانئ الع²ُنية الرئيسية لتلبية احتياجات صناعة

الشحن العا�ية بحلول إمداد موثوقة

تزويد الطائرات بالوقود

 بصفتها مورد رئيà لوقود الطائرات � سلطنة ع²ن،

 تقوم Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق بتوف� وقود

 [Jet A 1] طائرات عاÍ الجودة من نوع جيت إيه 1

 � [AVGAS 100 LL] وأفجاز 100 رصاص منخفض

 ا�طارات الرئيسية، وتدعم قطاع الط�ان بخدمات

 موثوقة وض²ن الجودة Øا يتÙ² مع أهداف التنويع

ا�قتصادي الوطني

مواد  التشحيم

 إنً Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق تقوم بتقديم مجموعة

د́اء لÿسواق ا�حلية  شاملة من زيوت التشحيم عالية ا

ك̧ة بتوزيع تشكيلة واسعة من زيوت  والدولية. وتقوم ال

 التشحيم للسيارات والصناعات تحت ع�متها التجارية

 الخاصة، باÄضافة إÛ Ôاكات مع كاسÁول وï ï. وتركز

ك̧ة ع½ جودة ا�نتج وأدائه، فض�ً عن خدمات ما  ال

  بعد البيع ا�تميزة من خ�ل ورش الصيانة
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المنتجات والخدمات -  متاجر التجزئة ومح�ت التسوق ال°يع

Éاتيجية عÁك̧ة النفط الع²ُنية للتسويق � مواقع اس  ال°يع التابعة ل
 ا�دن الرئيسية � سلطنة ع²ُن، موفرة تجربة تسوق مريحة ع½ مدار
 الساعة. وبأكç من 116 متجر، حيث تُشكل هذه ا�تاجر جزءاً � يتجزأ من
 محطات خدمة Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق، والتي تدعم اسÁاتيجيتها
 لتنويع منتجاتها غ� النفطية من خ�ل توف� تشكيلة واسعة من ا�نتجات

وáعة � إ£ام عمليات الدفع ومواقف سيارات مريحة

ق́~ ق̧ ا  تقُدّم Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق أكÉ سلسلة مقاهي � ال
 لعم�ئها ا�حليÈ بصفتها مانحة ا�متياز الرئيسية لسلسلة مقهى أمازون �
 سلطنة ع²ُن. مع أكç من 3000 فرع حول العاâ، يُركّز مفهوم "الواحة
 الخ�اء" لسلسلة مقاهي أمازون ع½ ا�ستدامة وتوف� أجواء طبيعية
والوجبات ا�¸وبات  من  واسعة  تشكيلة  السلسلة  وتقُدّم   وجذابة. 
ذ́واق، سواءً كنتم ترغبون � قضاء  الخفيفة وا�عجنات، لتناسب جميع ا

أوقات ممتعة مع ا´صدقاء أو العمل بهدوء

 أثناء تزويد العم�ء سياراتهم بالوقود أو صيانتها، �كنهم مقهى أهلÈ من
 ا�ستمتاع با�عُجنات الطازجة والسندويشات والقهوة ا�حُ�ة � ا�قهى،

والتي توفر مساحة مريحة ومُرحبة أثناء التنقل

 ك² تتعاون Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق مع الع�مات التجارية العا�ية
 وا�حلية الرائدة � مجال ا�طاعم ال°يعة، م² يوسع الخيارات الغذائية

ويعزز تجربة العم�ء بشكل عام � محطات الخدمة التابعة لها
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تأج� العقارات

 يتوÔ قسم إدارة ا´صول � Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق اÛÄاف ع½ محفظة
 عقارية متنوعة تشمل عقود إيجار مح�ت البيع بالتجزئة وعقود إيجار مرافق العناية
.Íäاف اñاكات مع مطاعم الخدمة ال°يعة ومواقع أجهزة الÛبالسيارات و 

 ويعمل هذا القطاع التجاري ع½ تحسÈ تجربة العم�ء � مراكز الخدمة مع توليد
إيرادات إضافية وتحقيق أق~ استفادة من ا´را{

العناية بالسيارات وصيانتها

 إنً Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق تقدم خدمات العناية بالسيارات ا�تميزة، Øا �
 ذلك خدمة تغي� الزيت اÄضافية، حيث توفر مواد تشحيم عالية الجودة ودعم

صيانة ا�حرك للحفاظ ع½ تشغيل ا�ركبات بكفاءة وس�مة

اÄع�نات

 � Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق، نحن نوفر منصة إع�نية ديناميكية تحوّل محطات
 الوقود ذات الحركة ا�رورية العالية إÔ أدوات فعالة لتعزيز الع�مة التجارية. نقوم
 بتوصيل الرسالة إÔ أكç من مليون مشاهد شهرياً عÉ شبكتنا ا�كونة من 40 موقع
 اسÁاتيجي � جميع أنحاء الب�د، والتي تغطي مسقط وظفار والداخلية والباطنة.
 تعرض لوحاتنا اÄع�نية الرقمية الذكية ا�تميزة ع�متك التجارية من خ�ل مقاطع

فيديو تفاعلية عالية الدقة تجذب ا�نتباه وتحفز التفاعل

خدمات شحن السيارات الكهربائية وخدمات التنقل الرقمي

 تقدم Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق بطاقات وقود لÿسطول ولÿفراد، Øا � ذلك بطاقتها الرائدة "بسمة"، وتعمل بنشاط
 ع½ توسيع نطاق خدمات النقل وا�ركبات الكهربائية. ومن خ�ل دمج ا�نصات الرقمية وبطاقات الوقود وبرامج الو�ء،
ك̧ة تجربة سلسة ومتطورة تقنياً لعم�ئها. وتقُدم خدمات شحن ا�ركبات الكهربائية من خ�ل "ا�ركبات  توفر ال
 الكهربائية ا´وÔ (إيفو)، وهي م¸وع مشÁك مع Ûكة سيüجي ل�ستث²رات، والتي تتوÔ تطوير وتشغيل وصيانة

محطات شحن ا�ركبات الكهربائية � جميع أنحاء سلطنة ع²ُن، دع²ً �نتقال الب�د نحو النقل ا�ستدام

وك�ء محطات الخدمة

Éكة النفط الع²ُنية للتسويق منظومة خدمات رقمية متكاملة لتجار محطات الوقود، تشمل طلب الوقود عÛ تقدم 
 اÄنÁنت، وتتبع الطلبات � الوقت الفع± من خ�ل تطبيقنا للهواتف النقالة للخدمات اÄلكÁونية واÄدارة اäلية

 للمحطات مع عمليات تسليم آمنة للحاويات ا�غلقة. حيث تتضمن منصتنا ا�تكاملة لوحات معلومات مبيعات مباÛة
س́بوع لض²ن س�سة العمليات. نحن  �تخاذ قرارات قا|ة ع½ البيانات ودع²ً مخصصًا ع½ مدار الساعة طوال أيام ا
 نوفر لكم التكنولوجيا والخدمات اللوجستية والدعم ال�زم Äدارة محطة أكç ذكاءً وربحية � أي وقت و� أي مكان �

جميع أنحاء سلطنة ع²ُن
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Íالأداء ا�ا

اÄيرادات

دخل آخر

صا� الربح

إجÍ² ا´صول

20
24

20
24

20
24

20
24

(Amount in       )

250,785,611

715,481,593

2,544,098

5,068,556

20
25

20
25

20
25

20
25

(Amount in       )

256,376,566

769,006,623

2,562,527

7,513,495

ا�لُحقالبيئةا�جت²عيةالحوكمةا�ستدامة � Ûكةالنفط الع²ُنية للتسويقحول هذاالتقريرنبذة عن شركتنا
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الجوائز وشهادات التقدير
� سنة 2025، حصلت Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق ع½ العديد من الجوائز والتكر�ات التي تؤكد ريادتها وتأث�ها ا�جُتمعي والتزامها بالتميز � قطاعات الطاقة وا�جُتمع والثقافة

 الع�مة التجارية ا´كç ثقة � مجال زيوت التشحيم
- كاسÁول ع²ُن

 إنً Ûكة كاسÁول ع²ُن يتم توزيعها من قبل Ûكة
 النفط الع²ُنية للتسويق والتي تعُرف بريادتها �

السوق وثقة ا�ستهلكÈ القوية بها

 ا�سُاهمة � التوعية ا�رورية الوطنية
وأسبوع الس�مة ع½ الطرق

 تم تكر�نا لدعمنا مبادرات الس�مة العامة
بالتعاون مع أصحاب ا�صلحة الوطنية

 Ûيك اسÁاتيجي – معرض ا�متياز التجاري
الع²ُ© السعودي

 تم تقديرها لجهودها � تعزيز تنمية القطاع
 الخاص وريادة ا´ع²ل والتعاون ا�قتصادي

الجهوي

تقدير دعم الشباب والتنمية الوطنية

 كرمّ صاحب السمو السيد ذي يزن بن هيثم آل
 سعيد Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق تقديراً

 لدعمها ا�ستمر للمبادرات والÉامج الشبابية لعام
2025

"ا�سُاهمة � حملة "ريالكوم مليون

 برعاية كر�ة من صاحبة السمو السيدة ميان بنت
 شهاب آل سعيد، كُرمّت Ûكة النفط الع²ُنية

 للتسويق تقديراً �ساهمتها � حملة «ريالكم مليون»
 التابعة لجمعية الرحمة، والتي أ_رت عن إنشاء مبنى
ك̧ة بدعم  مركز الرحمة الخ�ي، تجسيدًا �لتزام ال

 ا�بادرات الخ�ية ا�ستدامة Øا يضمن استدامة أثرها
وتعزيز مساهمتها � خدمة ا�جتمع

 الحفاظ ع½ الÁاث الثقا� – ا�سُاهمة �
فعالية تعارف

ك̧ة � الحفاظ ع½ الÁاث  تقديراً لدعم ال
اÄس�مي الع²ُ© والهوية الثقافية

 ا�سُاهمة � برنامج التوعية ا�رورية –
س�ح الجو السلطا© الع²©

ك̧ة � تعزيز الوعي  تقديراً �ساهمة ال
الوطني بالس�مة ا�رورية ورفاهية ا�جتمع

دعم التنمية التعليمية وا�جتمعية

ك̧ة من قبل وزارة الÁبية  تم تكريم ال
 والتعليم لدعمها ا�بادرات التعليمية وبرامج

تنمية ا�جتمع
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حول هذا التقرير
ك̧ة النفط الع²ُنية للتسويق ش.م.ع.ع لسنة ف̧ني أن أقدم لكم تقرير ا�ستدامة ل  ي
ك̧ة ا�سُتمر ع½ خلق قيمة طويلة ا´جل وم²رسات  2025، والذي يعكس تركيز ال
 ا´ع²ل ا�سؤولة. � ظلّ فÁة تتسم بتغ�ات ديناميكية السوق وتطور توقعات أصحاب
 ا�صلحة وتسارع وت�ة مناقشات التحول � قطاع الطاقة، يظل مجلس اÄدارة ملتزماً
ك̧ة النفط الع²ُنية للتسويق وقدرتها ع½ الصمود ووضعها �  بض²ن حوكمة رشيدة ل

مركز �كّنها من ا�ساهمة بفعالية � أولويات التنمية � سلطنة ع²ُن

 تعُتÉ الحوكمة والرقابة الفعّالة ركيزتÈ أساسيتÈ لهذا ا�لتزام.  إنَ مجلس اÄدارة يواصل
 تعزيز ثقافة النزاهة وا�ساءلة والشفافية، مدعومة بسياسات واضحة وتفويض دقيق
 للمسؤوليات ع½ مستوى اÄدارة. ونحن نوÍ اهت²ماً كب�اً Äدارة ا�خاطر واستمرارية
 ا´ع²ل، مدركÈ أن ا�رونة التشغيلية أمر Ðوري � قطاع معرض �نقطاعات اÄمداد
 ومخاطر الس�مة والصدمات الخارجية.  ك² أننا نقوم بوضع جودة ا�نتج وس�مة العم�ء
ف́راد وتعزيز ثقة العم�ء والحفاظ ع½ الثقة � نها أساسية لح²ية ا  � صميم أولوياتنا،́ 

الع�مة التجارية والخدمات لدينا

 يقُرّ مجلس اÄدارة بالÁابط ا�تُنامي بÈ اعتبارات ا�ستدامة وأداء ا´ع²ل ع½ ا�دى
Èدارة ع½ تبني مبادرات تدعم كفاءة الطاقة وتحسÄالطويل، ولذلك قمنا بتشجيع ا 
د́اء البيئي وا�ستخدام ا�سؤول للموارد مع ا�ستث²ر � ا�بتكار و£ييز الخدمات. ومن  ا
 ا�هم أن ننظر إÔ التحول � قطاع الطاقة باعتباره خطر وفرصة � آنٍ واحد، م² يتطلب
 تخطيط دقيق، وقرارات مدروسة واستعداد للتطور Øا يتÙ² مع التوجهات الوطنية، Øا
� ذلك رؤية ع²ُن 2040 بهدف الوصول إÔ صا� انبعاثات صفرية بحلول سنة 2050

 قوم تقريرنا عن ا�²رسات البيئية وا�جت²عية والحوكمة لسنة 2025 بتسليط الضوء ع½
ك̧ة وم²رساتها التي تغطي الفÁة من 1 يناير إÔ 31 ديسمÉ 2025. ويركز هذا  أنشطة ال

ك̧ة داخل سلطنة ع²ُن التقرير حñياً ع½ عمليات ال

 Äجراء تحليل شامل، فقد تم تضمÈ بيانات كمية من سنة 2024 لتسهيل ا�قارنات
ك̧ات التابعة وا�شاريع ا�شÁكة  السنوية. ووفقًا لحدود اÄقرار ا�حددة، يتم استبعاد ال
ك̧ة من اÄفصاحات الواردة �  وا�ؤسسات ا�نُتسبة ومحطات الخدمة التي � تديرها ال
 هذا التقرير. ورغم أن هذه ا�ؤسسات تقع خارج نطاق اÄقرار الحاÍ، فإن Ûكة النفط
Ôالع²ُنية تقُر بأنها تشُكل جزءًا من منظومة الوقود والطاقة ا´وسع نطاقاً، وقد تؤُدي إ 
 مخاطر وفرص متعلقة با�ستدامة. وتتم مراقبة هذه ا�خاطر والفرص ودراستها ع½

ا�ستوى ا�سÁاتيجي، مع إمكانية توسيع نطاق التغطية � دورات اÄقرار ا�ستقبلية

Ôتم إعداد هذا التقرير بالرجوع إ 
معاي� ا�بادرة العا�ية Äعداد

 لتقارير وا�واءمة مع أهداف التنمية ا�ستدامة لÿمم ا�تحدة. باÄضافة إÔ ذلك، يلتزم
 التقرير بإرشادات ا�²رسات البيئية وا�جت²عية والحوكمة الصادرة عن بورصة مسقط
 ويدعم أهداف رؤية ع²ُن 2040. ك² أننا نأخذ � ا�عتبار معيار محاسبة ا�ستدامة الصادر
 عن مجلس معاي� محاسبة ا�ستدامة لتكرير وتسويق النفط والغاز عند تقديم اÄفصاحات
 كجزء من استجابتنا للطلب ا�تزايد ع½ ا�علومات غ� ا�الية للمساعدة � قياس أداء
ك̧ةتعمل Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق حñياً � قطاع التكرير والتوزيع لسلسلة  ال
 قيمة النفط والغاز كمسوق وموزع للمنتجات البÁولية. ونحن لسنا مشاركÈ � عمليات

 التنقيب أو اÄنتاج أو التكرير أو استخراج النفط من الرمال النفطية

 حÈ أن احÁاق الوقود الذي نبيعه (النطاق 3 الفئة 11) �ثل ا�نبعاثات السائدة ا�رتبطة
 بسلسلة القيمة الخاصة بنا، فإن تقاريرنا الحالية عن غازات الدفيئة تركز ع½ مصادر
 ا�نبعاثات التي ôارس فيها سيطرة تشغيلية مباÛة النطاق 1 (ا�حÁاق الثابت/ا�تنقل
 وا�نبعاثات ا�ت°بة) والنطاق 2 (الكهرباء اُ�شÁاة)نعمل ع½ تطوير منهجيات لتحديد
الوطنية التوقعات  مع  با�واءمة  ا�ستقبلية  اÄقرار  لدورات   3 النطاق  انبعاثات   كمية 

ا�تطورة � إطار رؤية ع²ُن 2040

Global Reporting
Initiative (GRI)

Muscat Stock Exchange (MSX)
ESG Disclosure Guidelines

نطاق وحدود الإقرار

ك̧ة" و"نفط ع²ُن" و"Ûكة النفط الع²ُنية  � هذا التقرير، ا�صطلحات "نحن" و"ال
ا̀حةً  للتسويق" و"Ûكتنا" تش� مجتمعةً إÛ Ôكة النفط الع²ُنية للتسويق، ما â يذُكر 
د́اء بعمليات Ûكة النفط  خ�ف ذلك. وتتعلق جميع اÄشارات إÔ ا´نشطة واäثار وا

الع²ُنية للتسويق � سلطنة ع²ُن

مصطلحات

 تم تعديل بعض ا´رقام ا�الية والتشغيلية لسنة 2024 لض²ن ا�تساق والدقة وقابلية
ا�قارنة مع فÁة اÄقرار لسنة 2025

تعديل المعلومات

 وفقًا للوائح الحالية لبورصة مسقط، فإن التدقيق الخارجي غ� إلزامي لدورة اÄقرار هذه
وâ يتم إجراؤه

الضمان الخارجي

 نقدّر وجهة نظر أصحاب ا�صلحة لدينا ونرحب بالتعليقات ا�تعلقة Øس�تنا � مجال 
 ا�ستدامة. ل�ستفسارات أو ا�قÁاحات، يرجى التواصل مع فريق ا�ستدامة لدينا  عÉ الÉيد

اÄلكÁو©

بيانات الاتصال

معايير إعداد التقرير

ا�لُحقالبيئةا�جت²عيةالحوكمةا�ستدامة � Ûكةالنفط الع²ُنية للتسويقحول هذاالتقريرنبذة عن Ûكتنا

تقرير ا�ستدامة 2025صفحة | 16

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

sustainability@oomco.com



الاستدامة في شركة النفط الع²ُنية للتسويق
 � Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق، تتداخل ا�ستدامة � صميم عملياتنا من خ�ل إطار عمل اسÁاتيجي قائم ع½ العمل � مجال ا�²رسات البيئية وا�جت²عية والحوكمة، والذي يحول ا�لتزام إÔ تأث� قابل للقياس. هذا اÄطار ا�بني ع½ اÛÄاف البيئي ودعم موظفينا والتميز التشغي±

 يوجه مواءمتنا مع رؤية ع²ُن 2040 وأهداف التنمية ا�ستدامة لÿمم ا�تحدة وا�عاي� العا�ية وا�حلية مثل ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير وإرشادات بورصة مسقط. ونحن نعمل ع½ تطوير م²رسات ا�قتصاد الدائري وإدارة انبعاثات الغازات الدفيئة وكفاءة استخدام ا�وارد � إطار

 اÛÄاف البيئي وندعم ا�شاركة ا�جتمعية والتنوع وتطوير القدرات الوطنية من خ�ل دعم موظفينا وندمج ا´خ�ق والحوكمة واستمرارية ا´ع²ل � التميز التشغي±. ومن خ�ل دمج هذه الركائز � كل قرار استث²ري وتشغي±، تتجاوز Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق مجرد ا�متثال

ع½ ا�عاي� العا�ية لتحقيق تقدم ملموس من خ�ل تقليل اäثار البيئية و£كÈ ا�جتمعات الع²ُنية وض²ن ا�رونة ع½ ا�دى الطويل مع تقديم تقارير شفافة عن رحلتنا لجميع أصحاب ا�صلحة. هذه هي ا�ستدامة ك�ورة اسÁاتيجية، متجذرة � القيم الع²نية ومطبقة وفقًا́ 
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 � Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق، يعد إÛاك أصحاب ا�صلحة بشكل هادف أمر أسا¨ � رحلتنا نحو ا�ستدامة، م² يضمن أن تظل اسÁاتيجيتنا ذات صلة ومتجاوبة ومتجذرة � توقعات أولئك الذين

 نخدمهم. نحافظ ع½ حوار مُستمر مع أصحاب ا�صلحة لدينا لفهم أولوياتهم وتوجيه عملية صنع القرارات ا�سُتن�ة وتعزيز ا�واءمة بÈ عملياتنا التجارية والنتائج ا�جت²عية والبيئية وا�قتصادية

 ا´وسع نطاق. ومن خ�ل عملية تقييم ثنائية ا�تجاه ومنظمة، نقوم بتقييم كل من تأث� أصحاب ا�صلحة ع½ أع²لنا وتأث�نا ع½ مصالحهم، م² يتيح تخطيط اسÁاتيجي شفاف ومتوازن ومتطلع

للمستقبل

س́اسيÈ، يليها تحليل مزدوج ا�حور للتأث� التشغي± والتأث� ع½ مصالح أصحاب ا�صلحة. يضمن هذا النهج  بدأت منهجية مشاركتنا � سنة 2023 برسم خرائط دقيقة �جموعات أصحاب ا�صلحة ا

 أن تعكس أولوياتنا � مجال ا�²رسات البيئية وا�جت²عية والحوكمة الجوهرية الحقيقية. واستنادًا إÔ تقييمنا الشامل لÿهمية النسبية الذي أجريناه � سنة 2023، والذي تضمن استط�عات الرأي

 ومشاورات موجهة مع أعضاء مجلس اÄدارة واÄدارة التنفيذية وا�وظفÈ والعم�ء وا�وردين والجهات الرقابية. ولقد قمنا بتعزيز مشاركتنا � سنة 2025 من خ�ل جلسات فردية مخصصة مع اÄدارة

 العليا. وقد قامت هذه الحوارات ا�ركزة بتوف� رؤى � تقدر بثمن حول تحديات وفرص ا�ستدامة الناشئة، م² ساهم � تحسÈ توجهنا ا�سÁاتيجي وتعزيز مساءلة القيادة � جميع جوانب أجندة

ا�²رسات البيئية وا�جت²عية والحوكمة لدينا

آلية المشاركةمجموعة أصحاب المصلحة

د́اءمجلس اÄدارة مناقشات منتظمة وتقارير ا

قنوات التغذية الراجعة وا�جت²عات العامة وا�شاركة ا�باÛة

آليات التغذية الراجعة وإدارة الع�قات

العناية الواجبة والتقيي²ت والتواصل التعاو©

إعداد التقارير ا�تعلقة با�متثال والحوار حول السياسات
 وورشات العمل الصناعية 

اÛÄاف ع½ أولويات ا�ستدامة ومواءمة الحوكمة
والتوجه ا�سÁاتيجي 

الصحة والس�مة ا�هنية والتنوع وا�ندماج والتطوير الوظيفي

د́اء البيئي جودة الخدمة ومعاي� الس�مة وا

د́اء التوريد ا´خ�قي واستدامة سلسلة التوريد وتحسÈ ا

ا�واءمة التنظيمية وتطورات السياسات وا�عاي� الوطنية

الشفافية � الحوكمة والرقابة ع½ ا�خاطر وخلق
القيمة ع½ ا�دى الطويل 

ا�جت²عات العامة السنوية، واÄفصاحات ا�الية
وجلسات إحاطة ا�ستثمرين

Èا�وظف

العم�ء

ا�وردون

الهيئات الرقابية

ا�ستثمرون وا�ساهمون

مجالات التركيز

إشراك أصحاب المصلحة

ا�لُحقالبيئةا�جت²عيةالحوكمةالاستدامة في شركةالنفط العُمانية للتسويقحول هذاالتقريرنبذة عن Ûكتنا
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ك̧ة وأصحاب د́لة لقضايا ا�²رسات البيئية وا�جت²عية والحوكمة ا´كç أهمية لل ك̧ة لسنة 2025 يقدم تحلي� واضحا قا|ا ع½ ا  إن تقييم ا�سائل الجوهرية بال

ك̧ة Øراجعة مواضيعها الجوهرية � كل فÁة إقرار �راعاة التغي�ات � العمليات وا´نشطة  ا�صلحة فيها. و£اشياً مع ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير رقم 3، وتقوم ال

 والع�قات التجارية لديها، Øا يضمن أن تعكس هذه ا�واضيع آثارها ا´كç أهمية. بالنسبة Äعداد التقارير لسنة 2025، أجرينا مراجعة دقيقة �واضيعنا الجوهرية

الحالية. ولض²ن بقاء تقييمنا الجوهري قوي ومواءم مع التوقعات ا�تغ�ة، قمنا بتحسÈ منهجية التقييم لدينا من خ�ل دمج العنا` التالية

تقييم ا´همية النسبية

Diversity, Equity
& Inclusion (DEI)

Managing GHG Emissions
(Scope 1 & 2)

Employee Training
and Engagement

Environmental Compliance &
Spill Prevention

Occupational Health
& Safety

Business Continuity and
Critical Incident Management

Corporate Governance &
Business Ethics

Energy Efficiency
Circular Economy
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Impact on Business Value (IBV)

Community
Engagement & CSR

Product Quality &
Customer Safety

معايير إعداد التقرير استخدام معاي� مجلس معاي� ا�حاسبة ا�ستدامة (مجلس معاي� ا�حاسبة ا�ستدامة) لتحديد ا�خاطر والفرص الخاصة بالصناعة ذات

الصلة بقطاعات تكرير وتسويق النفط والغاز 

ك̧ة النفط الع²ُنية للتسويق أن تحُقق فيها أع½ قيمة ل�ستدامة من خ�ل ا�وازنة بÈ توقعات أصحاب  بشكل عام، فإنً التقييم الجوهري يÉُز ا�جا�ت التي �كن ل

 ا�صلحة وأولويات العمل ا�سÁاتيجية. ويضمن هذا النهج تركيز مبادرات ا�ستدامة ع½ القضايا ذات ا´ولوية القصوى، م² يتُيح إحداث تأث� ملموس وإدارة فعّالة

للمخاطر وا�واءمة ا�ستمرة مع أفضل ا�²رسات العا�ية

وكنتيجةً لهذه العملية ا�حسّنة، تم تحديد موضوعÈ جديدين للموضوعات الجوهرية لفÁة اÄقرار لسنة 2025

تعكس هذه ا�واضيع التي تم تحديدها حديثاً ا´همية ا�تزايدة لس�مة ا�نتج وح²ية العم�ء وا�رونة التشغيلية � قطاع الطاقة � ا�راحل النهائية

المقارنة المعيارية التنافسية تحليل مقارن مع نظرائنا � الصناعة من الدرجة ا´وÔ ع½ الصعيد الدوÍ و� دول مجلس التعاون الخليجي وع½ الصعيد ا�ح±

لض²ن أن تركيزنا يتوافق مع توقعات السوق أو يتجاوز تلك التوقعات 

جودة المنتج وسلامة العملاء

استمرارية الأعمال وإدارة الحوادث الحرجة
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المواضيع الجوهرية لسنة
تعكس هذه ا�واضيع ا�جا�ت التي تؤثر فيها عمليات Ûكة النفط الع²نية بشكل مباÛ ع½ البيئة وا�جتمع، وا�جا�ت التي تتطلب حوكمة قوية لض²ن ا�ساءلة وح²ية القيمة طويلة ا´جل

تركز ع½ الحد من التأث� البيئي وتعزيز ا�²رسات ا�ستدامة

كفاءة الطاقة وا�قتصاد الدائري

إدارة انبعاثات الغازات الدفيئة

جودة ا�نتج وس�مة العم�ء

ا�متثال البيئي ومنع ا�نسكاب

التنوع وا�ساواة وا�ندماج

Èاك ا�وُظفÛتدريب وإ

ك̧ات ا�شاركة ا�جتمعية وا�سؤولية ا�جت²عية لل

الصحة والس�مة ا�هنية

ك̧ات وأخ�قيات العمل حوكمة ال

استمرارية ا´ع²ل وإدارة الحوادث الحرجة

الأولويات البيئية
ف́راد وا�جتمعات وم²رسات العمل العادلة تهدف إÔ دعم ا

المواضيع الاجتماعية
تركز ع½ اÄدارة ا´خ�قية وا�ساءلة وإدارة ا�خاطر

مواضيع الحوكمة

ا�لُحقالبيئةا�جت²عيةالحوكمةالاستدامة في شركةالنفط العُمانية للتسويقحول هذاالتقريرنبذة عن Ûكتنا

2025
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الحوكمة
ك̧ة لض²ن اÛÄاف الفعال والسلوك ا´خ�قي واتخاذ القرارات بشفافية وإدارة ا�خاطر بكفاءة.  تم تصميم إطار حوكمة ال

 من خ�ل هيكل مجلس إدارة قوي وسياسات محددة بوضوح وثقافة النزاهة وا�متثال، تسعى Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق

إÔ ح²ية مصالح ا�سُاهمÈ وأصحاب ا�صلحة مع دعم عمليات تجارية مسؤولة ومرنة

 خ�ل فÁة اÄقرار، التزمت Ûكة النفط الع²ُنية تسويق التزاماً تاماً بجميع لوائح سوق رأس ا�ال ومتطلبات اÄدراج. وâ تفُرض

ك̧ة أي عقوبات أو جزاءات أو قيود تنظيمية جوهرية من قبل هيئة الخدمات ا�الية أو بورصة مسقط أو أي جهة  ع½ ال

ك̧ة النفط ك̧ات لدينا، يرُجى زيارة ا�وقع اÄلكÁو© الرسمي ل  تنظيمية أخرى. �زيد من التفاصيل حول م²رسات حوكمة ال

الع²ُنية للتسويق أو بوابة بورصة مسقط

حوكمة الشركة

ك̧ات مجرد متطلب تنظيمي، بل هي ركنا أساسيا لهويتنا وركيزة راسخة  � Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق، � تعتÉ حوكمة ال

 للنمو ا�ستدام. انط�قاً من ا�بادئ الراسخة للشفافية والنزاهة وا�ساءلة، نقوم بتضمÈ م²رسات حوكمة قوية � كل جانب

ك̧ات ا�ساهمة العامة وتجاوز التوقعات  من جوانب عملياتنا، م² يضمن ا�واءمة مع إرشادات هيئة الخدمات ا�الية لل

 القانونية من خ�ل القيادة ا´خ�قية. يتألف مجلس إدارتنا من سبعة (7) أعضاء ع²نيÈ ويقوم بتقديم إÛاف اسÁاتيجي

 بكفاءة عالية وخÉات متنوعة والتزام راسخ Øصالح جميع ا´طراف ا�عنية. ُ�كّن إطار الحوكمة هذا، ا�دعوم بلجان متخصصة،

 Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق من التعامل مع التعقيدات بثقة وا�لتزام بأع½ معاي� السلوك وتقديم قيمة مستدامة

 للمساهمÈ وا�وظفÈ والعم�ء وا�جتمعات التي نخدمها � جميع أنحاء سلطنة ع²ن. إذا هنا، � تقتñ الحوكمة ع½

ا�متثال فحسب، بل هي وعدنا بالثقة، الذي ننُفّذه بفخر ع²ُ© ودقة عا�ية

الفاضل/ عبد العزيز بن سعود الرئيسي
رئيس مجلس اÄدارة

مُستقل

مجلس الإدارة
 إنً مجلس اÄدارة لدينا يتكون من سبعة مواطنÈ ع²نيÈ، جميعهم يشغلون مناصب غ� تنفيذية، ستة (6) أعضاء  مُستقلÈ وعضو واحد (1)

 غ�  مُستقل. يضمن هذا التشكيل ا�دروس توازناً مثالياً بÈ الخÉة ا�هنية والفهم العميق لقطاع النفط والتجارب ا�تنوعة م² يضمن رقابة فعّالة

 دون تدخل تنفيذي � العمليات اليومية. ومن خ�ل الحفاظ ع½ مجلس إدارة غ� تنفيذي بالكامل، فإنَ Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق تقوم

بتعزيز إطار الحوكمة لديها بتوجيه اسÁاتيجي موضوعي ومساءلة راسخة أمام جميع ا´طراف ا�عنية

الفاضلة/ أمل بنت سهيل سالم بهوان
نائب رئيس مجلس اÄدارة

مُستقل

الفاضلة/ مشاعل بنت ياسين بن موسى
عضو مجلس اÄدارة
غير مُستقل

الفاضل/ حسين بن عبد الرضا اللواتي
عضو مجلس اÄدارة

مُستقل

الفاضل/ حسين بن علي بن حمد الراشدي
 عضو مجلس اÄدارة

مُستقل

الفاضلة/ أريج بنت أحمد الطوقي
عضو مجلس اÄدارة

مُستقل

الفاضل/ عادل بن عبد الله علي اليحيائي
 عضو مجلس اÄدارة

مُستقل
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ك̧ات وبيئة ك̧ة أهمية التدريب كعملية تعليمية مستمرة لÿعضاء لض²ن مواكبة ا´عضاء ´حدث التطورات � م²رسات حوكمة ال  تقُر ال

ا´ع²ل والتحديات الجديدة وتزويد ا´عضاء با�عرفة وا�هارات ال�زمة لتمكينهم من الوفاء Øسؤولياتهم وأداء واجباتهم بفعالية

ك̧ة النفط الع²ُنية للتسويق من خ�ل التقييم الدقيق لتخصيص رأس ا�ال وفرص تطوير ا´ع²ل. وتقوم  تقود لجنة ا�ستث²ر النمو ا�سÁاتيجي ل

 اللجنة Øراجعة مقÁحات ا�شاريع التجارية الجديدة وعمليات ا�ستحواذ وا�ستث²رات وتقد�ها إÔ مجلس اÄدارة، Øا يضمن ا�واءمة مع أهداف

 خلق القيمة طويلة ا´جل، ك² تضمن اللجنة أن تساهم ا�ستث²رات � تحقيق ا´هداف التجارية وأولويات التنمية الوطنية � إطار رؤية ع²ُن

2040

ك̧ة النفط  تتوÔ لجنة الÁشيحات وا�كافآت مسؤولية دعم التميز القيادي وتنمية ا�واهب � جميع مستويات الحوكمة والهيكل التنفيذي ل

 الع²ُنية للتسويق. وتضع اللجنة خططاً فعّالة لخ�فة ا�ناصب � مجلس اÄدارة واÄدارة التنفيذية، وتقيّم أداء ا´عضاء والتنفيذيÈ وفقاً �ؤÛات

أداء رئيسية واضحة وتؤسس أطر تنافسية ومسؤولة للمكافآت مواءمة مع م²رسات السوق

ك̧ة النفط الع²ُنية للتسويق وإدارة ا�خاطر وأنظمة الرقابة الداخلية. وتراجع ف̧ لجنة التدقيق بشكل مُستقل ع½ س�مة النظام ا�اÍ ل  تُ

ك̧ة ا�الية وسياسات إدارة ا�خاطر، مُشكّلةً بذلك ركيزة أساسية  اللجنة مدى كفاية الضوابط الداخلية مع اÄدارة، ك² تقوم بالتدقيق � سياسات ال

للحوكمة تحمي مصالح ا�سُاهم وتعُززّ التزام Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق با�ساءلة

يدعم ا�جلس لجان متخصصة تعمل ع½ تعزيز الرقابة ع½ الحوكمة

الفاضل/ حسÈ بن ع± بن حمد الراشدي

ûالفاضل/ عادل بن عبد الله اليحيا

الفاضل/ حسÈ بن عبد الرضا اللوا=

رئيس

 عضو

 عضو

مُستقل 

مُستقل 

مُستقل 

اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة

لجنة الترشيح والمكافآت وتشكيلها

لجنة التدقيق وتشكيلها

 الفئةالمركزالأسماء

لجنة الاستثمار وتشكيلها

àالفاضل/ عبد العزيز بن سعود الرئي

الفاضلة/ مشاعل بنت ياسÈ مو>

الفاضلة/ أمل بنت سهيل ساâ بهوان

 رئيس

 عضو

   عضو

مُستقل 

غ� مُستقل

مُستقل 

 الفئةالمركزالأسماء

الفاضل/ حسÈ بن عبد الرضا اللوا=

الفاضلة/ مشاعل بنت ياسÈ مو>

الفاضلة/ أريج بنت أحمد الطوقي

 رئيس

 عضو

 عضو

مُستقل 

غ� مُستقل

مُستقل 

 الفئةالمركزالأسماء
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تنوع مجلس الإدارة

 تلتزم Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق بتعزيز التنوع واÄندماج ع½ مستوى مجلس

ك̧ة إدراك أهمية التنوع بÈ الجنسÈ � ا�ناصب القيادية وتركز  اÄدارة. وتواصل ال

جهودها ع½ بناء مجلس إدارة شامل ومتوازن � التعيينات ا�ستقبلية

ميثاقنا الأخلاقي

 تسÁشد عمليات Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق Øدونة أخ�قيات شاملة تحدد بوضوح معاي� السلوك ا�توقعة من جميع ا´طراف ا�عنية. وتضع هذه ا�دونة مبادئ تحكم سلوك ا�وظفÈ � مكان العمل وتعزز ثقافة ا�ساءلة والنزاهة وا�حÁام ا�تبادل بينهم، ك² توفر إطاراً منظ²ً للعمليات

اليومية

تعُتÉ مدونة قواعد السلوك مرجعاً أساسياً �جلس اÄدارة واÄدارة وا�وظفÈ من خ�ل توضيح السلوك ا�قبول � جميع أنحاء ا�نظمة وتعزيز ا�لتزام با�عاي� ا´خ�قية ا�عمول بها

ك̧ة الريادي ويؤكد التزامها با�²رسات التجارية ا´خ�قية وا�سؤولة. ويقوم ا�يثاق بتحديد ست (6) قيم أساسية توجه سلوكنا إضافةً إÔ ذلك، يعزز ميثاق ا´خ�قيات الثقة بÈ أصحاب ا�صلحة ويقوي الع�قات ويدعم � السوق سمعة Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق. ك² يعكس دور ال

 تتحول هذه القيم إÔ مبادئ ملموسة تحكم سلوكنا: القضاء ع½ جميع أشكال الفساد والرشوة والحفاظ ع½ التعام�ت الشفافة والنزيهة والعادلة حتى � الحا�ت التي تكون فيها القوانÈ صامتة وح²ية ا�علومات ال°ية وض²ن دقة الوثائق وتهيئة بيئة عمل خالية من التمييز أو التحرش أو

تضارب ا�صالح

MenWomen

20242025

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

ا�هت²مآمنأخ�قي
 تنمية سلطنة

نشيطع²ُن

تنوع مجلس الإدارة

 ا�لتزام التام بالقوانÈ واللوائح 
 والسياسات الداخلية � جميع

العمليات

 ارتباط وثيق بالصحة والس�مة
م́ن وح²ية البيئة وا

 إعطاء ا´ولوية �صالح أصحاب ا�صلحة
 مع الحفاظ ع½ نزاهة Ûكة النفط

الع²ُنية للتسويق

 رعاية ا�واهب الع²ُنية وا�سُاهمة
بشكل إيجاï � التقدم الوطني

 تعزيز الشغف وا�بتكار وثقافة
Íد́اء العا ا

 بناء ثقة دا|ة من خ�ل الجودة;
وا�وثوقية ا�تسقة

جدير بالثقة
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الارتباط القيادي
 تؤمن Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق بأن القيادة تتج½ � السلوك ا´خ�قي والنزاهة والعدل وا�ساءلة. ويتُوقع من القادة ع½ جميع ا�ستويات

أن يكونوا قدوة حسنة وأن يضعوا معاي� واضحة من خ�ل أفعالهم وأن يعملوا ع½ تعزيز السلوك ا´خ�قي عÉ التواصل ا�فتوح وا�ستمر

عدم التسامح مع الرشوة والفساد
 تتبنى Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق نهجاً صارماً � مكافحة الرشوة والفساد. وُ�نع منعاً باتاً ع½ ا�وظفÈ تقديم أو إعطاء أو قبول الرشاوى أو

ك̧ة ش́كال أو � أي مكان تعمل فيه ال ا�نافع غ� ا�¸وعة، بشكل مباÛ أو غ� مباÛ، بأي شكل من ا

الامتثال لمعايير الصحة والسلامة والأمن والبيئة
م́ن والبيئة تسُاهم � إرشاد سياسة ك̧ة ا´ولوية لصحة وس�مة وأمن ورفاهية موظفيها وأصحاب ا�صلحة. وإنً الصحة والس�مة وا  توÍ ال

م́ن وح²ية البيئة � مكان العمل ك̧ة نحو الس�مة وا�سؤولية، م² يعزز التزامها بأع½ معاي� الس�مة وا عمليات ال

تجنب تضارب المصالح
 يجب ع½ ا�وظفÈ تجنب أي مواقف قد تتعارض فيها مصالحهم الشخصية مع مصالح Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق. وُ�نع منعاً باتاً إساءة

ك̧ة لتحقيق مكاسب شخصية ويجب اÄفصاح عن أي تضارب محتمل � ا�صالح ومراجعته مع اÄدارة أو قسم ا�وارد  استخدام معلومات ال

ية الب̧

الإبلاغ عن المخالفات
ك̧ة تقوم بتوف� آلية آمنة وáية لÞب�غ عن ا�خالفات، والتي ُ£كّن ا�وظفÈ من اÄب�غ عن أي مخاوف تتعلق بسلوكيات غ� أخ�قية أو  إنً ال

 انتهاكات للسياسات أو عدم امتثال قانو©. و�كن تقديم الب�غات عÉ اÄدارة العليا ا�خُصصة أو قنوات التدقيق الداخ± أو عÉ بريد إلكÁو©

مُخصص لÞب�غ عن ا�خالفات، مع وجود إجراءات واضحة �عالجة ا�شك�ت وحلها بشكل مناسب

تعزيز التواصل المفتوح والصادق
ك̧ة ثقافة قا|ة ع½ الشفافية والثقة وا�ساءلة. ويتم تشجيع ا�وظفÈ ع½ التحدث بñاحة وإثارة ا�خاوف ومراعاة الجوانب  تتبنى ال

Èا´خ�قية � عملهم اليومي، م² يعزز النزاهة � جميع أنحاء ا�ؤسسة ومع أصحاب ا�صلحة الخارجي

الاسترشاد بالشفافية والنزاهة والإنصاف
 � تخضع جميع ا�واقف للقوانÈ أو القواعد الرسمية. � مثل هذه الحا�ت، تعتمد Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق ع½ مبادئ الشفافية والنزاهة

والعدالة لتوجيه عملية صنع القرار. ويتحمل كل موظف مسؤولية تطبيق هذه ا�بادئ عند اتخاذ القرارات

الامتثال للقوانين والسياسات

حوكمة الموردين وضوابط الشراء

ك̧ة با�متثال التام لجميع القوانÈ واللوائح والسياسات الداخلية ا�عمول بها. ويتوقع من ا�وظفÈ فهم ا�تطلبات القانونية والسياسية  تلتزم ال

ذات الصلة بأدوارهم، وطلب اÄرشاد عند الشك. ويتحمل الجميع مسؤولية مشÁكة � منع ا�خالفات واÄقرار عن أي مخاوف محتملة

 تطُبّق Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق ضوابط هيكلية للمشÁيات واستقطاب ا�وردين من خ�ل بوابة مركزية للموردين. وتدعم هذه البوابة

 تسجيل ا�وردين ومشاركتهم � أنشطة التوريد وتلُزمهم بتقديم وثائق أساسية، Øا � ذلك معلومات الصحة والس�مة والبيئة والجودة ومتطلبات

 س�مة  ا�قُاولÈ كجزء من عملية ا�ستقطاب. إذ يعزز هذا اÄجراء حوكمة التعامل مع ا´طراف ا´خرى و ا�قُاولÈ ويدعم إدارة ا�خاطر وا�متثال

ضمن سلسلة التوريد
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استمرارية الأعمال وإدارة الحوادث الحرجة

 � Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق، � تعُدّ ا�رونة طموحاً، بل Ðورة تشغيلية. يضمن إطار عملنا ا�تكامل Äدارة استمرارية ا´ع²ل

 والحوادث الحرجة قدرة Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق ع½ الصمود � وجه أي اضطرابات، مع الحفاظ ع½ موظفينا وأصولنا وبيئتنا

 وثقة أصحاب ا�صلحة. هذا النهج ا�زدوج الذي يجمع بÈ التخطيط ا�ستباقي �ستمرارية ا´ع²ل وقدرات ا�ستجابة ال°يعة

للحوادث، يشكّل ركنا أساسيا � ارتباطنا بالحوكمة من أجل التميز التشغي± واÄدارة ا�سؤولة

بنية الاستجابة ذات المراحل الخمس
عند حدوث اضطراب، تقوم Ûكة النفط الع²نية للتسويق بتفعيل بنية استجابة منضبطة من خمس مراحل تقوم بتحويل ا´زمة إÔ تعافٍ مُحكم

الإجراءات الفورية والاستجابة للطوارئ

م́امية بتأمÈ ا�وقع وح²ية ا´رواح والبيئة وال¸وع � إجراءات الطوارئ مع تسجيل جميع ا�علومات الهامة يقوم أفراد الخطوط ا

تفعيل الخطة

كç من 24  تحدد اÄدارة العليا ما إذا كان سيتم تفعيل خطة استمرارية ا´ع²ل بصفة رسمية بناءً ع½ مؤÛات محددة مسبقًا Øا � ذلك رفض ا�نشأة́ 

كç من ست ساعات وعدم توفر عدد كب� من ا�وظفÈ والحوادث البيئية أو حا�ت الطوارئ الوطنية ساعة، وفشل نظام تقنية ا�علومات́ 

إدارة الأزمات

ق́سام وتقنية ا�علومات والشؤون ا�ؤسسية وا�تخصصÈ � الصحة  يجتمع فريق إدارة ا´زمات لدينا، الذي يضم مدير استمرارية ا´ع²ل ومنسقي ا

والس�مة والبيئة والجودة � مواقع محددة لتوجيه اسÁاتيجية التعا� وتخصيص ا�وارد والحفاظ ع½ اÛÄاف التنفيذي

إدارة الاتصالات والسمعة

 تتدفق ا�تصا�ت بشفافية و� الوقت ا�ناسب عÉ قنوات محددة إÔ أصحاب ا�صلحة، Øا � ذلك مجلس اÄدارة والهيئات التنظيمية (هيئة الخدمات 

 ا�الية/بورصة مسقط، وسلطات الوزارة) والعم�ء وشبكات محطات الوقود وا�وظفÈ ووسائل اÄع�م. وتتوÔ إدارة الشؤون ا�ؤسسية قيادة الرسائل

ن التواصل ا�كثف � أوقات ا´زمات يعزز الثقة ق́ل،́  ق́سام تحديثات القوى العاملة الداخلية بشكل يومي ع½ ا الخارجية، بين² يضمن رؤساء ا

تنفيذ عملية الاسترداد

 يتم تفعيل خطط ا�سÁداد الخاصة بكل قسم بناءً ع½ أهداف وقت ا�سÁداد ذات ا´ولوية، مع تتبع التقدم ا�حرز مقابل أهداف استمرارية ا´ع²ل 

 الدنيا. تستفيد عملية اسÁداد التقنية من موقع استعادة البيانات � حا�ت الكوارث �ستعادة التطبيقات الحيوية، بين² تضمن اسÁاتيجيات استمرارية

العمليات، Øا � ذلك الحلول اليدوية البديلة عمليات الفريق ا�نقسمة ومواقع العمل البديلة استمرار تقديم الخدمة

إطار عمل للمرونة مبني على معلومات المخاطر

 يبدأ نظام إدارة استمرارية ا´ع²ل لدينا بتحليل دقيق لتأث� ا´ع²ل لتحديد العمليات الحيوية � قطاعات الط�ان وعمليات البيع

هداف س́اسية ا´خرى. ومن خ�ل هذا التحليل، تصُنّف ا´نشطة وفقًا́   بالتجزئة والخدمات اللوجستية والرقمية وا�الية، والوظائف ا

 وقت ا�ستعادة، بدءًا من العمليات بالغة ا´همية التي تتطلب استعادة خ�ل 24 ساعة وصوً� إÔ العمليات ا�همة التي تتطلب فÁة

 استعادة تصل إÔ 48 ساعة، م² يضمن إعطاء ا´ولوية للموارد حيث تشتد الحاجة إليها. ُ�كّن هذا النهج القائم ع½ ا�علومات Ûكة

ف́راد أو ا�با© أو التقنية  النفط الع²ُنية للتسويق من الحفاظ ع½ استمرارية الخدمة حتى � ظل ا�ضطرابات الكب�ة التي تؤثر ع½ ا

أو س�سل التوريد

س́اس ا�سÁاتيجي، يضع إجراء إدارة الحوادث لدينا (ا�واءمة مع معاي� ا�نظمة الدولية للمقاييس 9001 و14001  و�ستك²ل هذا ا

م́ن والبيئة (الصحة والس�مة والبيئة والجودة)، Øا �  و45001 و27001) بروتوكو�ت واضحة ل�ستجابة لحوادث الصحة والس�مة وا

 ذلك الحوادث الوشيكة � جميع عمليات Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق وأنشطة ا�قاولÈ الخاضعة Äدارتنا. ويفُعّل كل حادث، بغض

د́لة واستخ�ص الدروس ا�ستفادة النظر عن خطورته، مسار استجابة منظم مصمم �حتواء اäثار والحفاظ ع½ ا
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تجاوز الامتثال: ارتباطنا بضمان رضا أصحاب المصلحة
 يتجاوز إطار عملنا ا�تطلبات التنظيمية من خ�ل دمج ا�رونة � العمليات اليومية. ويضمن اختبار خطة استمرارية ا´ع²ل السنوية

 والتدريب اÄلزامي �ديري الخطوط ع½ التحقيق � الحوادث وا�راقبة الفصلية للمخاطر لتحديث قدراتنا باستمرار. ويعكس دمج

 استمرارية ا´ع²ل مع إدارة الصحة والس�مة والبيئة والجودة قناعتنا الراسخة بأن ا�رونة التشغيلية وا�ستدامة مت�زمتان، م² يحمي

ليس فقط استمرارية ا´ع²ل، بل أيضاً س�مة ا�جتمع وس�مة البيئة وأمن الطاقة � سلطنة ع²ُن

ضمان الجودة
 إن التزام Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق بالتميز التشغي± والذي يتج½ من خ�ل مجموعة شاملة من الشهادات ا�عÁف بها دوليًا

 والتي تضمن ض²ن الجودة � كل جانب من جوانب أع²لنا. يحمل نظام اÄدارة ا�تكامل لدينا شهادات من ا�نظمة الدولية لتوحيد

 ا�قاييس Ä 2015:9001دارة الجودة، م² يضمن تقديم منتجات الوقود ومواد التشحيم ا�متازة باستمرار من خ�ل ضوابط صارمة

س́اس للجودة من خ�ل ا�نظمة الدولية لتوحيد ا�قاييس 14001: 2015 لÛÞاف  للعمليات والتحسÈ ا�ستمر. يتم تعزيز هذا ا

 البيئي وا�نظمة الدولية لتوحيد ا�قاييس 45001: 2018 للصحة والس�مة ا�هنية، م² يدل ع½ نهجنا الشامل للعمليات ا�سؤولة التي

تحمي الناس وا�جتمعات والبيئة

 جميع الشهادات الصادرة عن الهيئة ا�تحدة لتسجيل ا´نظمة � تقتñ ع½ مجرد ا�متثال، بل تجسد التزام Ûكة النفط الع²ُنية

 للتسويق ا�سÁاتيجي بتوف� ا�وثوقية والس�مة والثقة � كل نقطة اتصال مع العم�ء. ومن خ�ل دمج هذه ا�عاي� � إطار عمل

 متكامل، نحول ض²ن الجودة من مجرد متطلب إÔ ميزة تنافسية، إذ نضمن س�مة ا�نتج من ا�صفاة إÔ ا�ستهلك، مع الحفاظ ع½

أع½ معاي� التميز � الخدمة � جميع أنحاء سلطنة ع²ُن

ا�لُحقالبيئةا�جت²عيةالحوكمةا�ستدامة � Ûكةالنفط الع²ُنية للتسويقحول هذاالتقريرنبذة عن Ûكتنا
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ا�لُحقالبيئةالاجتماعيةالحوكمةا�ستدامة � Ûكةالنفط الع²ُنية للتسويقحول هذاالتقريرنبذة عن Ûكتنا

المسائل الاجتماعية
ك̧ة أن موظفيها وا�جتمعات التي تخدمها ه² أساس نجاحها ع½ ا�دى الطويل. وتركز م²رساتها ا�جت²عية ع½ تعزيز بيئة عمل  تدُرك ال

 شاملة ومحÁمة وح²ية صحة ا�وظفÈ ورفاهيتهم وا�ستث²ر � تنمية مهاراتهم ودعم ا�بادرات ا�جتمعية الهادفة. ومن خ�ل م²رسات

ك̧ات ا�وجهة، تسعى Ûكة النفط  التوظيف العادلة وآليات الشكاوى ا�نظمة وفرص التعلم ا�ستمر وبرامج ا�سؤولية ا�جت²عية لل

الع²نية للتسويق إÔ خلق قيمة مشÁكة للموظفÈ والعم�ء وا�جتمع مع ا�ساهمة � تحقيق أهداف التنمية الوطنية

 بين² � يزال £ثيل ا�رأة مجا�ً يحتاج إÔ مزيد من التحسÈ، فإن الزيادة � عدد النساء العام�ت مقارنة بسنة 2024 تعكس تقدماً تدريجياً داخل

القوى العاملة. حيث تواصل Ûكة النفط الع²نية للتسويق رصد اتجاهات التنوع لدعم م²رسات التوظيف الشاملة � جميع عملياتها

جور بÈ الجنسÈ لسنة 2024  ولض²ن ا�متثال �عاي� إعداد التقارير ا�²رسات البيئية وا�جت²عية والحوكمة لبورصة مسقط، فقد قمنا بتعديل نسبة ا́
 لعرض ا�قياس بوضوح ع½ أنه متوسط   تعويضات الذكور مقارنة Øتوسط   تعويضات اÄناث Øا يتوافق مع إرشادات ا�²رسات البيئة وا�جت²عية والحوكمة

لبورصة مسقط

التنوع والمسُاواة والاندماج
ك̧ة  تعُزز Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق بيئة عمل تقُدّر التنوع وا�ساواة وتضمن لجميع ا�وظفÈ فرص متكافئة للنمو والنجاح. وتوفر ال

 فرصًا عادلة للوصول إÔ ا�وارد والتدريب والتطوير الوظيفي، بغض النظر عن الخÉة السابقة، Øا يتÙ² مع مبادئ ا�ساواة. ك² تشجع Ûكة

ف́راد ذوي الخÉات واäراء والخلفيات الثقافية أو الجنسية  النفط الع²نية للتسويق التنوع من خ�ل م²رسات التوظيف التي ترحب با

 ا�تنوعة. يساعد هذا النهج الشامل ا�وظفÈ ع½ الشعور با�حÁام والتقدير والتمكÈ، م² يساهم � خلق ثقافة مؤسسية ديناميكية وثرية.

 إنً Ûكة النفط الع²نية للتسويق مرتبطة بتوف� بيئة عمل شاملة وتلغي أي شكل من أشكال التمييز ع½ أساس الجنس أو العمر أو الدين

أو الجنسية أو العرق أو اÄعاقة أو ا�نطقة

20
25 257 20
24 244

20
25 220 20
24 210

20
25 37 20
24 34

إجمالي عدد الموظفين

فجوة الأجور بين الجنسين

عدد ا�وظفÈ الذكور

عدد ا�وظفات اÄناث

20241.0620251.10

 النسبة ا�ئوية إجÍ² عدد عدد الوظائف التي

يشغلها الرجال والنساء

 النسبة ا�ئوية: ا�ناصب العليا والتنفيذية التي

يشغلها الرجال والنساء

  
2024

86%14%
2025

86%14%

2024

89%11%
2025

89%11%

  
 النسبة ا�ئوية: ا�ناصب ا�بتدئة وا�توسطة التي

يشغلها الرجال والنساء

2024

89%11%
2025

89%11%
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20
25 %5.33 20
24 %4.90

20
24 24420
25 257

20
24 22320
25 237

20
24 2120
25 2020
24 18

20
25 21

الموظفون الجدد

التعمين

النسبة ا�ئوية: التغ� السنوي

للموظفين بدوام كامل 

إجÍ² عدد الموظفين
 متوسط   إجمالي ساعات التدريب

لكل موظف
إجÍ² عدد ا�وظفÈ العمانيين

إجÍ² عدد الوافدين

 تواصل Ûكة النفط الع²نية للتسويق تركيزها ع½ تعزيز رضا ا�وظفÈ والحفاظ ع½ الكفاءات واستقطاب الكفاءات الجديدة. ويعكس

ك̧ة ع½ تنمية ا�واهب، حيث تم تعيÈ 16 موظف جديد � سنة 2025. ورغم أن معدل الدوران الوظيفي  التوظيف ا´خ� تركيز ال

 �ثل ارتفاعًا طفيفًا، إ� أنه � يزال أقل بكث� من مستويات القطاع اÄقليمي ومتوسط   Ûكة النفط الع²نية للتسويق خ�ل السنوات الث�ث

ا�اضية، م² يدل ع½ استقرار قوي � القوى العاملة بشكل عام

تدريب الموظفين وإشراكهم

 توÛ Íكة النفط الع²نية للتسويق اهت²م بالغ بالنمو والتطور ا�ستمر �وظفيها، حرصاً منها ع½ تزويدهم با�هارات ال�زمة للنجاح ع½ الصعيدين

ك̧ة مجموعة متنوعة من الÉامج التدريبية، Øا � ذلك دورات تنمية ا�هارات الشخصية التي تعزز التواصل والقيادة  ا�هني والشخ*. وتقدم ال

والقدرات الشخصية، م² يهيئ ا�وظفÈ للنجاح � بيئات عمل تعاونية وديناميكية

 يدُعم النمو ا�هني بشكل أكÉ من خ�ل ا�شاركة � ا�ؤ£رات والقمم، م² يوفر فرصًا للتواصل ومواكبة أحدث اتجاهات الصناعة واكتساب رؤى من

خÉاء عا�يÈ. ك² تشجع Ûكة النفط الع²نية للتسويق التعليم العاÍ والدراسات ا�هنية، م² ُ�كّن ا�وظفÈ من تحقيق أهدافهم ا´كاد�ية وا�هنية

 برامج التدريب التقني تتضمن بقاء ا�وظفÈ � طليعة مجا�تهم، بين² يوفر نظام التعلم اÄلكÁو© ا�تكامل وصو�ً مرناً إÔ مجموعة واسعة من الدورات

Èذلك، يقدم برنامج اعت²د مبادرات تدريبية متخصصة مصممة لتعزيز قدرات ا�وظف Ôوا�واد التعليمية لتطوير ا�هارات بشكل مستمر. إضافةً إ

 يضمن هذا النهج الشامل أن يكون ا�وظفون متكاملÈ وقادرين ع½ التكيف ومجهزين �واجهة التحديات الجديدة مع تعزيز الكفاءات الفنية وا�هنية

ع½ حد سواء

 إنً Ûكة النفط الع²نية تسويق تلتزم بدعم التنمية الوطنية � سلطنة ع²ن من خ�ل توظيف وتطوير واستبقاء الكفاءات الع²نية �

ك̧ة للمسؤولية ا�جت²عية وقوى العمل، م² يسُهم � توف� فرص  جميع عملياتها. وتعُدّ عملية التعمÈ ركيزة أساسية � اسÁاتيجية ال

عمل مستدامة وتحقيق ôو اقتصادي طويل ا´جل

� سنة 2025، شكل ا�واطنون الع²نيون 92% من إجÍ² القوى العاملة، م² يعكس التقدم ا�ستمر � مشاركة القوى العاملة الوطنية

 توÛ Íكة النفط الع²نية للتسويق أولوية لتوظيف وتطوير الكفاءات الع²نية، Øا � ذلك مديري ا�واقع وأدوار القيادة التشغيلية، م²

ك̧ة يعزز القدرات ا�حلية ويدعم التقدم الوظيفي داخل ال
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التجمع السنوي

أسبوع الموارد البشرية

 لتعزيز ثقافة ا�ؤسسة و£كÈ موظفيها، تقدم Ûكة النفط الع²نية للتسويق مجموعة متنوعة من

 مبادرات التعلم وا�شاركة خ�ل السنة والتي تشجع ع½ التعاون والنمو ا�هني والقيم ا�شÁكة �

ك̧ة، مثل جميع أنحاء ال

 نظمت Ûكة النفط الع²نية للتسويق اجت²عها السنوي لتعزيز التواصل الداخ± وترسيخ ثقافة التعاون

ك̧ة. وقد أتاح هذا الحدث فرصة للتأمل � اÄنجازات وتقدير الجهود  والتنسيق � جميع أنحاء ال

ك̧ة وتوجهها ا�سÁاتيجي الج²عية وإعادة تأكيد القيم ا�شÁكة لل

الأجازة الوالدية و الدعم

 تؤكد Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق ع½ أهمية اÄجازة الوالدية، إدراكاً منها

 ´ثرها اÄيجاï ع½ رفاهية ا´áة، وا�رتباط الوظيفي، ودعم ا�جتمع. وقد

 شهد دعم اÄجازة الوالدية ارتفاعاً ملحوظاً، حيث ارتفعت معد�ت عودة

العمل بيئة  ثقافة  يعكس  م²  اÄجازة،  انتهاء  بعد  العمل   Ôإ  Èا�وظف 

 الداعمة. ع�وة ع½ ذلك، توفر إجازة وضع مدفوعة ا´جر بالكامل �دة 98

 يوماً للموظفات، و7 أيام تقو�ية للموظفÈ (إجازة أبوة)، باÄضافة إÔ ساعة

رضاعة مدفوعة ا´جر يومياً �دة عام واحد تبدأ من تاريخ العودة إÔ العمل

س́بوع العا�ي للموارد  أطلقت Ûكة النفط الع²نية للتسويق أسبوع ا�وارد الب¸ية بالتزامن مع ا

س́بوع مجموعة من  الب¸ية، بهدف تعزيز مشاركة ا�وظفÈ وتهيئة بيئة عمل إيجابية. وتضمن ا

 ا´نشطة الÁفيهية والتعليمية ا�صممة لتحفيز ا�وظفÈ وتشجيع ا�نافسة الصحية والتأكيد ع½ أهمية

التعلم والتطوير ا�ستمر

الملُتقى

أسبوع الشؤون القانونية والامتثال

ك̧ة ك̧ة يهدف إÔ تزويد ا�وظفÈ بآخر ا�ستجدات حول مبادرات ال  هو اجت²ع ع½ مستوى ال

د́اء وا´هداف ا�سÁاتيجية. وقد تضمن الحدث كل²تٍ تحفيزية وأنشطةً  الجديدة وأبرز إنجازات ا

Èتعزيز التعاون ورفع مستوى مشاركة ا�وظف Ôج²عية تهدف إ

قيم هذا الÉنامج الذي استمر أسبوع كامل تحت شعار "من الوعي إÔ ا�ساءلة"، وقد تضمن حلقات

 نقاش مع متحدثÈ من جهات مختلفة، والتي ركزت ع½ دور ا�وظفÈ � ا�ؤسسات الحكومية من

منظور قانو© والتزامي. ك² تضمن الÉنامج جلسات تفاعلية لتعزيز الفهم والتطبيق العم±

 � يوم ا�رأة الع²ُنية، احتفت Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق بفخر با�ساه²ت القيّمة للمرأة الع²ُنية

ك̧ة وا�جتمع ككل. وسلط ا�حتفال الضوء ع½ تفانيهن وقيادتهن ودورهن � تحقيق التميز �  � ال

مختلف ا�جا�ت

م́ن  سلسلة من ورش العمل وا´نشطة التفاعلية مخصصة لرفع مستوى الوعي بأفضل م²رسات ا

م́نية  السيÉا©. ويهدف الÉنامج إÔ تزويد ا�وظفÈ با�عرفة وا�هارات ال�زمة لتحديد التهديدات ا

الرقمية ومنعها والتصدي لها بفعالية

يوم المرأة العُمانية

أسبوع الأمن السيبراني

 شكّل ا�نتدى منصة اسÁاتيجية لتعزيز التعاون بÈ القطاع الخاص والجهات التنظيمية الوطنية، وذلك

 لض²ن تطبيق أع½ معاي� جودة ا�نتجات، والشفافية، وس�مة ا�ستهلك � قطاع الوقود والزيوت �

سلطنة ع²ُن

منتدى الجودة

 إنً مكافآت ا�وظفÈ تعتÉ عنñ أسا¨ � بناء قوة عاملة متحفزة وملتزمة وذات أداء عالٍ. يدعم إطار

� Èرئيسي Èكمساهم Èقرار بقيمة ا�وظفÄعمل شامل �نافع استقطاب ا�واهب وا�حتفاظ بها، مع ا 

ك̧ة ع½ ا�دى الطويل نجاح ال

مكافآت الموظفين
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الصحة والسلامة المهنية

إجÍ² الحوادث المسجلة

أداء السلامة على الطرق

 إجمالي عدد الموظفين الذين يحق لهم

الحصول على إجازة أبوة/أمومة

ك̧ة وا�وُظف)،  لح²ية ا�جت²عية / التقاعد: يتم تسجيل ا�وظفÈ الع²ُنيÈ � الهيئة العامة للتأمينات ا�جت²عية (اشÁاكات شهرية من ال

ûس́ا¨ النها بين² يحصل ا�وظفون الوافدون ع½ مكافآت نهاية الخدمة بناءً ع½ مدة الخدمة والراتب ا

 التغطية الطبية والصحية: إنً Ûكة النفط الع²نية للتسويق هي Ûكة لديها تأمÈ ذا= وتوفر الع�ج الطبي � سلطنة ع²ًن بحد أق~ سنوي

 للمطالبات، مع اخت�ف نطاق التغطية حسب مستوى ا�وظف (مخصص للموظفÈ ذوي ا�ستويات ا�بتدئة فقط وتغطية عائلية للمستويات

العليا)

 دعم التعليم / التدريب: تدعم Ûكة النفط الع²نية للتسويق تطوير ا�وظفÈ من خ�ل دعم دراسة التعليم العاÍ (بنسبة تصل إÔ حد أق~

من التكاليف ا�عتمدة) وإجازة ا�متحانات (حتى 15 يومًا � السنة) لتمكÈ الحصول ع½ مؤه�ت مواءمة مع احتياجات العمل

 آلية الشكوى: قامت Ûكة النفط الع²نية للتسويق بوضع إجراءات شكاوى واضحة لض²ن ا�عاملة العادلة وح²ية حقوق ا�وظفÈ. �كن

 للموظفÈ طرح شكواهم من خ�ل اÄدارة ا�باÛة، مع تحديد أطر زمنية للتصعيد واللجوء � نهاية ا�طاف إÔ وزارة العمل لحلها عند ال�ورة.

تدعم هذه اäليات حل الشكاوى � الوقت ا�ناسب وتعزز الثقة بÈ ا�وظفÈ واÄدارة

م́راض ا�هنية والحوادث الوشيكة.  تقوم Ûكة النفط الع²نية للتسويق بتطبيق نظام رسمي Äدارة الحوادث يشمل اÄصابات ا�رتبطة بالعمل وا

 ويلُزم النظام باÄب�غ الفوري عن الحوادث والتحقيق فيها لتحديد أسبابها الجذرية ومعالجتها من خ�ل إجراءات تصحيحية ووقائية والتي يتم

د́اء الس�مة. باÄضافة إÔ ذلك، تتم إدارة الس�مة ع½ الطرق باعتبارها  تتبعها حتى اكت²لها. يدعم هذا النظام التعلم ا�ؤسà والتحسÈ ا�ستمر 

 خطراً مهنيًا بالغ ا´همية من خ�ل سياسة مخصصة للس�مة ا�رورية، م² يعزز م²رسات القيادة اäمنة والضوابط ذات الصلة با´نشطة

التشغيلية والتوصيل

 يتج½ ا�رتباط لدينا من خ�ل الحصول ع½ شهادة ا�نظمة الدولية لتوحيد

 ا�قاييس 45001: 2018 لنظام إدارة الصحة والس�مة ا�هنية، م² يُثبت التزامنا

ف́راد. وتشمل هذه الشهادة عملياتنا �  با�عاي� الدولية ا�عÁف بها � ح²ية ا

 ا�قر الرئيà و£تد لتشمل شبكتنا الوطنية، م² يضمن تطبيق م²رسات س�مة

متسقة

 لتعزيز الوعي بالس�مة وا�شاركة الفعّالة، تقوم Ûكة النفط الع²نية للتسويق

ك̧ات  بتنظيم أسبوع للصحة والس�مة والبيئة والجودة، تضمن حفل تكريم لل

 والجهات الحكومية التي ساهمت � رفع معاي� الصحة والس�مة، Øا � ذلك هيئة

س́بوع حملة للتÉع بالدم وجلسة توعية حول  الدفاع ا�د© واÄسعاف. ك² شمل ا

 صحة ا�رأة وجلسة توعية افÁاضية حول الس�مة. وتدعم هذه ا�بادرات ثقافة

 س�مة إيجابية وتؤكد التزام Ûكة النفط الع²نية للتسويق بالحفاظ ع½ بيئة عمل

آمنة وصحية ومستدامة

 قوم Ûكة النفط الع²نية للتسويق بإدارة الصحة والس�مة ا�هنية من خ�ل نظام إدارة متكامل للصحة والس�مة والبيئة والجودة والذي يوفر

ك̧ة ودليلها الخاص بالصحة  إطاراً لتحديد وتقييم ومراقبة مخاطر الصحة والس�مة � جميع عملياتها. يدعم هذا النظام تطبيق سياسة ال

والس�مة والبيئة والجودة ويحُدد أدواراً ومسؤوليات واضحة لض²ن ا�ساءلة عن أداء الس�مة

 إن طبيق عملية رسمية لتحديد ا�خاطر وتقييمها يعتÉ عنñ أسا¨ � نهج الس�مة لدى Ûكة النفط الع²نية للتسويق. ويتم تحديد ا�خاطر

 � ا´نشطة الروتينية وغ� الروتينية والتغي�ات التشغيلية، حيث تقُيّم ا�خاطر باستخدام مصفوفة مخاطر محددة وتدُار من خ�ل تداب� تحكم

 مناسبة لتقليل ا�خاطر إÔ أد' مستوى ممكن عملياً. وتخضع ا´نشطة ذات ا�خاطر العالية لضوابط تشغيلية إضافية، Øا � ذلك أنظمة العمل

اäمنة ومتطلبات تصاريح العمل عند ا�قتضاء

20
24 120
25 2

20
24 220
25 1

20
24 2220
25 23
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جودة المنتج وسلامة العملاء

مدونة قواعد سلوك الموردين

المشاركة المجتمعية والمسؤولية الاجتماعية للشركات

 النسبة ا�ئوية:  تكرار حوادث الإصابة بالنسبة

إلى إجمالي وقت العمل

 ارتفع معدل اÄصابات ا�بلغ عنها � سنة 2025، م² يعكس تحسÈ اÄقرار عن حوادث العمل ومراقبتها. Ûكة النفط الع²نية

 للتسويق تواصل إعطاء ا´ولوية للصحة والس�مة ا�هنية من خ�ل التدريب الشامل وحم�ت التوعية واÄدارة ا�ستباقية للمخاطر

للحفاظ ع½ بيئة عمل آمنة ومضمون

 بصفتها Ûكة تسويق وتوزيع وليست Ûكة إنتاج، تعمل Ûكة النفط الع²نية للتسويق من خ�ل سلسلة قيمة واسعة النطاق مع أطراف أخرى والتي

ع²لها. بدءًا من نقل الوقود عÉ ناق�ت النفط ومقدمي الخدمات اللوجستية، وصوً� إÔ عمليات البيع بالتجزئة وتزويد س́اسية́   تشُكل الركيزة ا

 الطائرات بالوقود وتزويد السفن بالوقود وخدمات الطعام � منافذ البيع التابعة لها، والذي يعتمد نظامها التشغي± بأكمله ع½ Ûاكات موثوقة مع

ك̧ة النفط الع²نية للتسويق  موردينا. هذا ا�عت²د يجعل سلوك ا�وردين ليس مجرد مسألة تعاقدية، بل امتدادًا مباÛًا لنزاهة الع�مة التجارية ل

وثقافة الس�مة لديها والتزامها تجاه سلطنة ع²ُن

ك̧اء الذين يعملون نيابة عن Ûكة النفط الع²نية للتسويق ا�لتزام Øدونة قواعد السلوك  يطُلب من جميع ا�وردين وا�تعاقدين والوك�ء وال

ا�ؤسسية الخاصة بنا ومدونة قواعد سلوك ا�وردين هذه دون استثناء

 تستثمر Ûكة النفط الع²نية للتسويق اسÁاتيجياً � مبادرات تحُقق قيمة مستدامة للمجتمع، مع الÁكيز ع½ التعليم وح²ية البيئة ورفاهية ا�جتمع

ك̧ات ع½ أربعة محاور تعُزز التزامنا بـ "تنمية سلطنة ع²ن"  وتنمية ا�شاريع الصغ�ة وا�توسطة. وترتكز اسÁاتيجيتنا للمسؤولية ا�جت²عية لل

با�واءمة مع رؤية ع²ُن 2040

من خ�ل التعليم والرياضة وتنمية الشباب، نقوم بتمكÈ ا�واهب الع²نية با�هارات والفرص ال�زمة للقيادة ا�ستقبلية

 تقوم مبادراتنا � مجال اÛÄاف البيئي بح²ية الÁاث الطبيعي لسلطنة ع²ُن من خ�ل الحفاظ ع½ البيئة والحد من النفايات وم²رسات

ا�قتصاد الدائري

س́اسية والÉامج الصحية وا�شاريع  يركز برنامج تحسÈ جودة الحياة ا�جتمعية ع½ رفع مستوى ا�عيشة من خ�ل دعم البنية ا

ا�جت²عية الشاملة � ا´حياء التي نعمل فيها

 يقوم تطوير ا�شاريع الصغ�ة وا�توسطة من تعزيز النسيج ا�قتصادي لسلطنة ع²ُن من خ�ل إعطاء ا´ولوية للموردين ا�حليÈ وتقديم

س́واق الدعم لبناء القدرات وخلق فرص الوصول إÔ ا

 توÛ Íكة النفط الع²نية للتسويق أولوية قصوى لجودة وس�مة وقودها ومنتجاتها ذات الصلة لح²ية عم�ئها وموظفيها

ك̧ة إÔ ض²ن مطابقة الوقود أو تجاوزه �واصفات الصناعة، والحد من ا�خاطر التي قد تتعرض لها  وا�جتمع ككل. وتهدف ال

ا�عدات وصحة اÄنسان والبيئة، مع الحفاظ ع½ ثقة العم�ء والتميز التشغي±

 تلتزم Ûكة النفط الع²نية للتسويق بإطار عمل متÈ لض²ن جودة الوقود، وذلك لض²ن س�مة وموثوقية منتجاتها � جميع

 محطات البيع بالتجزئة. ويتم التحقق من جودة الوقود بشكل مستقل من خ�ل اختبارات ربع سنوية تجريها أطراف أخرى �

 محطات الخدمة بواسطة مختÉ معÁف به دوليًا. وخ�ل سنة اÄقرار، استوفت دفعات الوقود التي تم اختبارها 100% من

مواصفات الجودة، وكانت النتائج ا�واءمة £امًا مع شهادات التحليل الصادرة عن مكتب الجودة

 تعُزز ح²ية العم�ء من خ�ل قسم مركزي لخدمة العم�ء، يتوÔ إدارة الشكاوى ا�تعلقة بجودة ا�نتج عÉ إجراءات محددة

 لض²ن الجودة، Øا يضمن التحقيق والحل � الوقت ا�ناسب. وللحد من ا�خاطر التشغيلية، طبقت Ûكة النفط الع²نية للتسويق

 تداب� وقائية �نع التزود بالوقود الخاطئ، والتي تشمل استخدام فوهات مناسبة وتدريب متخصص للعاملÈ � قطاعي التجزئة

 والهندسة. وتؤكد هذه اÄجراءات مجتمعة التزام Ûكة النفط الع²نية للتسويق بتوف� وقود عاÍ الجودة مع الحفاظ ع½ س�مة

وثقة العم�ء

20
24 0.14%20
25 0.29%
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القيمة المحلية المضافة
 تساهم "أومكو" � تحقيق أهداف القيمة ا�حلية ا�ضافة � سلطنة ع²ُن من خ�ل دعم التنمية

ك̧ات الع²ُنية ع½ مشاركة أوسع � سلسلة القيمة الخاصة بها. ومن  ا�قتصادية ا�حلية وتشجيع ال

ك̧ة ع½ تعزيز الفرص للموردين ا�حليÈ وا�ؤسسات ا̧ئية والتجارية، تعمل ال  خ�ل م²رساتها ال

 الصغ�ة وا�توسطة، م² يساعد � تحفيز ريادة ا´ع²ل، وتقوية س�سل التوريد ا�حلية، ودعم النمو

 ا�قتصادي ا�ستدام داخل السلطنة. و� عام 2025، تم إسناد عقود بقيمة 2.6 مليون ريال ع²ُ©

لتسع مؤسسات ع²ُنية صغ�ة ومتوسطة لدعم خلق القيمة ا�حلية والتنوع ا�قتصادي

Èومن خ�ل هذه الجهود، تعمل "أومكو" ع½ تعزيز س�سل التوريد ا�حلية، ورفع معد�ت تعم 

القوى العاملة، وا�ساهمة � ا�ستدامة ا�جت²عية وا�قتصادية لسلطنة ع²ُن ع½ ا�دى الطويل

ك̧ات، م² يؤدي إÔ تأث� مستدام ويدعم النمو ا�جت²عي وا�قتصادي ع½ ا�دى ك̧ة 150,000 ريال ع²© لÉامج مواءمة مع رؤيتها للمسؤولية ا�جت²عية لل  � سنة 2025، خصصت ال

الطويل

20
252.00%

الوصفالمبادرات

£ك$ن 3

ك̧ات الصغ�ة وا�توسطة ك̧ات الناشئة وال ن ع½ تعزيز قدرات ال  النسخة الثالثة من هذا الÉنامج تم عقدها � سنة 2025. ويركز برنامج £ك$
ك̧ات الناشئة ف́كار ا�بتكرة وال  التي يقودها الشباب الع²ُ©، وذلك من خ�ل دعم أصحاب ا´ع²ل الناجحÈ ورواد ا´ع²ل الطموحÈ ذوي ا
 � مراحلها ا´وÔ ذات ا�قÁُحات القابلة للتطبيق. ويعمل الÉنامج ع½ تطوير مهارات ا�شاركÈ � ريادة ا´ع²ل وا�بتكار ويتم تقد�ه من

قبل مركز الشباب بدعم من Ûكة النفط الع²نية للتسويق

ك̧ة قبل ال�يبة نسبة ا�بلغ ا�ستثمر � ا�جتمع من أرباح ال

ك̧ات لدعم منظمة ع²ُن الخ�يةمنظمة ع²ُن الخ�ية تم توجيه إجÍ² نسبة 20% من ميزانية ا�سؤولية ا�جت²عية لل

تم تقديم الدعم لعدة جمعيات، وهي: جمعية النور وجمعية تعارف وجمعية الرحمة وجمعية اÄحسانجمعية النور

حملة عطاء
 عطاء هي حملة مجتمعية تقوم بÁويج قيمة العطاء Øا يتجاوز التÉعات ا�الية وتشجع ع½ أع²ل الخ� وا�سؤولية ا�جت²عية. تشمل

 هذه ا�بادرة التÉع بنسبة 10% من مبيعات متاجر أهلÈ ا�ختارة �نظ²ت غ� حكومية محلية وبث رسائل إذاعية لزيادة الوعي والتعاون
مع ا�ؤثرين ع½ وسائل التواصل ا�جت²عي لتوسيع نطاق الحملة

 حفل تخرج الدفعة

الثالثة من مركز الخÉة

ك̧ة بتخريج الدفعة الثالثة من برنامج مركز الخÉة، وهي مبادرة تهدف إÔ تزويد الشباب و£كينهم با�هارات العملية والقدرات  احتفلت ال
ك̧ة بتنمية الشباب ونقل ا�عرفة وتأهيلهم لسوق العمل ع½ ا�دى الطويل ا�هنية. ويعكس هذا الÉنامج التزام ال

بازار نفط ع²ُن
 أطلقت Ûكة النفط الع²نية للتسويق بكل فخر، أول بازار نفط ع²© متنقل بالتعاون مع هيئة تنمية ا�شاريع الصغ�ة وا�توسطة. وتهدف
 هذه ا�بادرة إÔ £كÈ ا�شاريع الع²نية الصغ�ة وا�توسطة من خ�ل توف� منصة لعرض منتجاتها وخدماتها. وانطلق البازار من ص�لة خ�ل
.موسم الخريف، � جولة استمرت 45 يوم شملت مختلف ا�حافظات، دع²ً لريادة ا´ع²ل ا�حلية ومساهمةً � التنمية ا�قتصادية ا�ستدامة

(ICV)
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 تلتزم Ûكة النفط الع²نية بتقليل أثرها البيئي إÔ أد' حد ممكن من خ�ل اÄدارة ا�سؤولة للموارد والعمل ا�ناخي وتبني مبادئ
ك̧ة كفاءة الطاقة والطاقة ا�تجددة وخفض ا�نبعاثات وا�متثال البيئي � اسÁاتيجيتها التشغيلية لدعم  ا�قتصاد الدائري. وتدمج ال
 أهداف ا�ستدامة الوطنية � سلطنة ع²ن والتزاماتها ا�ناخية العا�ية. وتسعى Ûكة النفط الع²نية للتسويق من خ�ل ا�بتكار وإÛاك
د́اء البيئي وخفض انبعاثات الغازات الدفيئة وا�ساهمة � بناء مستقبل أنظف وأكç استدامة ا�وظفÈ والتحسÈ ا�ستمر إÔ تعزيز ا

انبعاثات الغازات الدفيئة

 Ûكة النفط الع²نية للتسويق تقوم بإدارة انبعاثات الغازات الدفيئة بفعالية باعتبارها ركيزة أساسية � جهودها لتحقيق
ك̧ة مبادئ توجيهية واضحة لخفض ا�نبعاثات، مستخدمةً أحدث  ا�ستدامة وا�سؤولية ا�جت²عية. وقد وضعت ال

 التقنيات وبالتعاون الوثيق مع جميع ا´طراف ا�عنية لتحقيق هذه ا´هداف. ومن خ�ل ا�راقبة الدقيقة والتقارير الشفافة،
 تقوم Ûكة النفط الع²نية للتسويق بالتقليل من أثرها البيئي، وذلك من خ�ل إظهار ريادتها � م²رسات القطاع ا�سؤولة.

ك̧ة النفط الع²نية للتسويق وفقًا �عاي� ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير  ويتم إعداد جرد انبعاثات الغازات الدفيئة ل
ك̧ات .ومعيار بروتوكول انبعاثات الغازات الدفيئة لل

انبعاثات الغازات الدفيئة

 ا�باÛة (النطاق 1)

20
24 725 UN
IT tCO2e20

25 872

انبعاثات الغازات الدفيئة

غ� ا�باÛة (النطاق 2)

20
24 3,34820
25 4,870 UN
IT tCO2e

إجÍ² انبعاثات الغازات

الدفيئة

20
24 4,07320
25 5,742 UN
IT tCO2e

20وحدات استعادة البخار
24 2320
25 23

20خفض انبعاثات الكربون
24 1,24220
25 1,920 UN
IT Tons

 تقوم Ûكة النفط الع²نية للتسويق بتطبيق ضوابط تشغيلية صارمة وبروتوكو�ت
ك̧ة هو ن¸  صيانة وقائية � جميع أنحاء شبكتها. ومن أهمّ ما قامت به ال
بخار �لتقاط  لها  التابعة  الخدمة  محطات   � البخار  استعادة   وحدات 
 الهيدروكربونات أثناء عمليات تزويد ا�ركبات بالوقود وتحويل ا�نبعاثات الغازية
 إÔ وقود سائل. تعُالج هذه التقنية ا�صدر الرئيà �نبعاثات ا�ركبات العضوية
 ا�تطايرة � قطاع التوزيع بالتجزئة. ووفقًا لتوجيهات الهيئة الحكومية الدولية
 ا�عنية بتغ� ا�ناخ لسنة 2006، فإنّ عوامل انبعاثات ا�ستوى ا´ول �نبعاثات
 غازات الدفيئة ا�ت°بة (ا�يثان وثا© أكسيد الكربون) من توزيع ا�نتجات ا�كررة

"� محطات البيع بالتجزئة ومحطات الخدمة مُدرجة ع½ أنهّا "� تنطبق

النطاق ١
 هذه ا�نبعاثات تشمل ا�نبعاثات ا�باÛة (ا�حÁاق ا�تنقل وا�نبعاثات ا�ت°بة) من عمليات Ûكة النفط الع²نية للتسويق ومحطات خدمة مملوكة
ك̧ة، Øا � ذلك احÁاق الوقود وا�نبعاثات من معدات مناولة الوقود والتزود به ك̧ة، ومحطات خدمة مملوكة للوك�ء، وتديرها ال ك̧ة، وتديرها ال  لل
 وفقدان البخار أو ا�نبعاثات ا�ت°بة من تخزين الوقود وتوزيعه � ا�حطات ومحطات الخدمة. وتعكس هذه ا�نبعاثات بشكل أسا¨ أنشطة Ûكة
 النفط الع²نية للتسويق التشغيلية ا�باÛة ا�تعلقة بتسويق الوقود وتوزيعه. ويتم حساب انبعاثات النطاق 1 باستخدام بيانات استه�ك الوقود من
ك̧ة. ويتم تحديد كمية ا�نبعاثات باستخدام عوامل ا�نبعاثات ا�و# بها من قبل الهيئة الحكومية الدولية ا�عنية بتغ� ا�ناخ  ا�ركبات ا�ملوكة لل

للبنزين والديزل

أنظمة انبعاثات الغازات ا�ت°بة واستعادة البخار

 ا�واءمة مع اسÁاتيجية ع²ُن الوطنية Äزالة الكربون، تقوم Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق Øواصلة توسيع نطاق استخدام وحدات استعادة البخار، م²
يعكس التزامها بالتحكم � ا�نبعاثات ع½ مستوى ا�صدر وم²رسات توزيع الوقود ا´نظف

 خ�ل فÁة اÄقرار، â يتم تسجيل أيّ حوادث ت°ب أو انسكابات كب�ة أو أعطال � ا�عدات تستدعي اÄب�غ عنها من قبل الجهات التنظيمية، م² يؤكد
 فعالية برنامجنا Äدارة س�مة ا´صول. وبفضل ا�ستث²ر ا�تواصل � تقنيات التحكم با�نبعاثات وا�²رسات التشغيلية ا�نضبطة، تحافظ Ûكة النفط
 الع²نية للتسويق ع½ مستويات منخفضة للغاية من ا�نبعاثات ا�ت°بة مقارنةً بإجÍ² انبعاثات الغازات الدفيئة، مع تحقيق أهداف البيئية ا´وسع

نطاق لسلطنة ع²ُن

المسائل البيئية
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النطاق ٢
 إنً هذه ا�نبعاثات تعتÉ انبعاثات غ� مباÛة ناتجة عن الكهرباء ا�شÁُاة لتشغيل عمليات Ûكة النفط الع²نية للتسويق. وتأ= هذه ا�نبعاثات
ك̧ة. واسته�ك  بشكل رئيà من الكهرباء ا�سُتخدمة � ا�كاتب ومحطات الوقود ومحطات الخدمة، Øا � ذلك محطات الخدمة التي تدُيرها ال
ك̧ة، ولذلك يبقى محور أسا¨ لجهود التي قامت بها Ûكة النفط الع²نية  الكهرباء الذي �ثل أكç مصدر جوهري �نبعاثات الغازات الدفيئة لل
 للتسويق � إدارة الطاقة وا�نبعاثات. ويتم حساب ا�نبعاثات الناتجة عن الكهرباء ا�شÁُاة باستخدام طريقة ا�وقع، مع تطبيق أحدث عوامل

الشبكة ا�تُاحة من خ�ل مبادرة قاعدة بيانات الكربون

ك̧ة لتقليل اعت²دها ع½ الكهرباء من الشبكة العامة، استثمرت Ûكة النفط الع²نية للتسويق � حلول الطاقة ا�تجددة �  وسعيًا من ال
مواقعها، وذلك من خ�ل توليد الكهرباء � ا�وقع من مصادر متجددة

 خ�ل سنة 2025، خفضت Ûكة النفط الع²نية للتسويق انبعاثاتها من النطاق Ø 2قدار 335 طن من مكافئ ثا© أكسيد الكربون من خ�ل
استخدام الكهرباء ا�تجددة، وتجنب ا�نبعاثات التي كان من ا�مكن أن تنتج عن مصادر الطاقة التقليدية للشبكة

النطاق ٣
 تدُرك Ûكة النفط الع²نية للتسويق أن انبعاثات غازات الدفيئة من النطاق 3 ُ£ثل جزءًا كبً�ا من إجÍ² بصمتها الكربونية، م² يعكس طبيعة
Éة الناتجة عÛك̧ة التشغيلية (النطاق 1 والنطاق 2) محدودة مقارنةً با�نبعاثات غ� ا�با  ôوذج أع²لها وهيكلها التشغي±. وتعُدّ انبعاثات ال
 سلسلة القيمة الخاصة بها، � سي² تلك ا�رتبطة بإنتاج الوقود ونقله واستخدامه النهاû. ويتم تنفيذ جزء كب� من أنشطة Ûكة النفط الع²نية
 تسويق من خ�ل موردين ومقاولÈ ومقدمي خدمات لوجستية من أطراف أخرى، م² يجعل انبعاثات النطاق 3 ذات أهمية بالغة � التأث�

ك̧ة ا�ناخي لل

 £اشياً مع بروتوكول انبعاثات الغازات الدفيئة، قامت Ûكة النفط الع²نية تسويق بتحديد فئات النطاق 3 الرئيسية ذات الصلة بعملياتها
ومنتجاتها وخدماتها

 السلع والخدمات ا�شÁاة، والتي £ثل ا�نبعاثات الناجمة عن استخراج وتكرير وإنتاج ونقل الوقود ومواد التشحيم وا�واد والخدمات
التي يتم الحصول عليها من موردين من أطراف أخرى

 ا´نشطة ا�تعلقة بالوقود والطاقة (غ� ا�درجة � النطاق 1 أو 2)، والتي تغطي ا�نبعاثات ا´ولية ا�رتبطة بإنتاج الوقود والطاقة
ا�ستهلكة � جميع عمليات Ûكة النفط الع²نية للتسويق

 النقل والتوزيع � ا�راحل ا´ولية، م² يعكس ا�نبعاثات من مزودي الخدمات اللوجستية من ا´طراف ا´خرى ا�شاركة � نقل الوقود
وا�نتجات إÔ محطات Ûكة النفط الع²نية للتسويق ومحطات الخدمة والعم�ء

ك̧ة النفط الع²نية للتسويق ويعكس ا�نبعاثات الناتجة عن احÁاق  استخدام ا�نتجات ا�باعة، والذي يشكل الفئة ا´كç جوهرية ل
منتجات الوقود ا�باعة للعم�ء � قطاعات التجزئة والتجارة والط�ان والنقل البحري

ك̧ة النفط الع²نية للتسويق أهمية منظور سلسلة القيمة. ففي سلطنة ع²ُن، يشمل ذلك أنشطة البيع بالتجزئة �  يعُزز ôوذج التشغيل ل

 محطات الخدمة (متاجر أهلÈ ومقهى أهلÈ ومقهى أمازون)، وشحن ا�ركبات الكهربائية من خ�ل م¸وع إيفو ا�شÁك، وتزويد السفن

ك̧ات التابعة الدولية � ا�ملكة العربية السعودية وتنزانيا، فهي حاليًا خارج نطاق  بالوقود بدعم من محطة دقم لتزويد السفن بالوقود. أما ال

س́ا¨ عن ا�²رسات البيئية وا�جت²عية والحوكمة، ولكنها تظل ذات أهمية لفهم ملف ا�نبعاثات غ� ا�باÛة. ونظراً لحجم وكثافة  اÄب�غ ا

 البيانات ا�طلوبة � محاسبة النطاق 3، تواصل Ûكة النفط الع²نية للتسويق تعزيز القياس واÄفصاح من خ�ل تحسÈ جمع البيانات والتواصل

مع Ûكاء سلسلة القيمة الرئيسيÈ لدعم اÄقرار الشفاف وإدارة ا�نبعاثات ع½ ا�دى الطويل

 ك² سبق ا�تفاق عليه، تقوم Ûكة النفط الع²نية للتسويق بدمج مبادراتها � مجال الطاقة مع الهدف 7 من أهداف التنمية ا�ستدامة - الطاقة

همية الطاقة النظيفة � رؤيتها طويلة ا´جل و� التنمية ا�ستدامة لسلطنة ع²ُن. ومن خ�ل خدمات  النظيفة بأسعار معقولة - إدراكاً منها́ 

ك̧ات واستمرار ن¸ أنظمة الخ�يا الكهروضوئية � محطات الخدمة التابعة لها، تقوم Ûكة النفط الع²نية  تركيب أنظمة الطاقة الشمسية لل

للتسويق بدعم تبني الطاقة ا�تجددة مع تحسÈ الكفاءة التشغيلية

 وبناءً ع½ عمليات الÁكيب التي اكتملت � سنة 2024، عندما تم ن¸ ا´لواح الشمسية ع½ أسطح أكç من 12 محطة خدمة، قامت Ûكة

النفط الع²نية للتسويق بتوليد ما يقرب من 479,842 كيلوواط � الساعة من الكهرباء النظيفة خ�ل سنة 2025

ك̧ة واسته�ك الطاقة  تقوم Ûكة النفط الع²نية للتسويق بتتبع كل من استه�ك الطاقة ا�باÛ من ا�صادر مثل الوقود ا�ستخدم � مركبات ال

ك̧ة، وذلك لض²ن رؤية شاملة �ستخدامها  غ� ا�باÛ ا�رتبط بالكهرباء ا�شÁاة من الشبكة لفروع ا�كاتب ومحطات الخدمة التي تديرها ال

للطاقة ودعم تحسينات الكفاءة

إدارة الطاقة واستهلاكها
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 يش� انخفاض إجÍ² استه�ك الطاقة � سنة 2025 مقارنة بسنة 2024 إÔ إحراز تقدم � تحسÈ استخدام الطاقة مع الحفاظ ع½ الفعالية

التشغيلية

 تدعم Ûكة النفط الع²نية للتسويق تنويع عروض الوقود Øا يتواءم مع ا´طر التنظيمية ومتطلبات السوق ا�تغ�ة. و� سنة 2025، افتتحت

ك̧ة محطة بوابة الدقم وهي منشأة متطورة للوقود والخدمات تقع داخل ا�نطقة ا�قتصادية الخاصة بالدقم ال

 تعُدّ محطة بوابة الدقم من أوائل ا�حطات � سلطنة ع²ُن التي صُممت ببنية أساسية قادرة ع½ توزيع وقود الديزل الحيوي، م² يوُسّع نطاق

 منتجات الوقود ا�تاحة للعم�ء، � سي² � قطاع النقل الثقيل والخدمات اللوجستية. وقد زوُّدت ا�حطة بأنظمة تزويد وقود عالية السعة لخدمة

الشاحنات وناق�ت الوقود، إÔ جانب ميزات رقمية وتشغيلية حديثة

ك̧ة النفط الع²نية للتسويق �ستيعاب خيارات الوقود البديلة مع  إنً إدماج إمكانية توزيع وقود الديزل الحيوي يعكس الجاهزية التشغيلية ل

Èمن 4 م�ي çكة النفط الع²نية للتسويق � بيع أكÛ عاي� جودة الوقود وس�مته وا�تطلبات التنظيمية. � سنة 2025، نجحتØ ا�لتزام التام 

 لÁ من وقود الديزل الحيوي 5ï، والتي تلبي بذلك الطلب ا�تزايد من العم�ء ع½ حلول الوقود منخفضة الكربون وا�ساهمة � خفض

ا�نبعاثات ا�رتبطة بالنقل

 تفتخر Ûكة النفط الع²نية للتسويق بكونها أول Ûكة لتجارة التجزئة للوقود � سلطنة ع²ُن توُفر وقود الديزل الحيوي 5ï و20ï، م² يتُيح

 للعم�ء بدائل وقود أنظف تسُاهم � خفض انبعاثات الكربون � قطاع النقل. ويعكس هذا اÄنجاز ريادة Ûكة النفط الع²نية للتسويق � ابتكار

أنواع الوقود ا�ستدامة ودعمها الفعال لÿهداف ا�ناخية الوطنية والتزامها بتمكÈ العم�ء من التحول نحو حلول تنقل أكç مسؤولية بيئياً

الوقود الحيوي

ف́راد  تعُدّ وسائل النقل عنñ أسا¨ � التنمية ا�قتصادية وا�جت²عية لسلطنة ع²ُن وتقوم Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق بدعم حركة ا

 والبضائع بشكل آمن وموثوق وفعّال من خ�ل شبكة محطات الخدمة التابعة لها � جميع أنحاء الب�د، باÄضافة إÔ بنية أساسية متطورة لتوزيع

ك̧ة تنويع عروض الوقود با�واءمة مع ا´طر التنظيمية ومتطلبات السوق الوقود. ومع تطور أنظمة النقل، تدعم ال

 £اشياً مع مبادرة العا�ية Äعداد التقارير، قامت Ûكة النفط الع²نية للتسويق بتعديل استخدام الطاقة للسنة السابقة ليعكس أساليب جمع

البيانات ا�حُسنة وليقدم £ثيل أكç دقة لÿداء، م² يضمن مزيداً من الشفافية وا�واءمة مع معاي� إعداد التقارير الحالية

الطاقة النظيفة والتنقل ا�ستدام

استخدام الطاقة

إجÍ² استه�ك الطاقة ا�باÛ (الوقود

إجÍ² استه�ك الطاقة غ� ا�باÛ (الكهرباء)

الوحدة

ميغاواط � الساعة

ميغاواط � الساعة

2024

3,638

9,276

2025

3,915

9,428

ميغاواط � الساعة

ميغاواط � الساعة

ميغاواط � الساعة

ميغاواط � الساعة

مزيج الطاقة

ك̧ة الكهرباء من ا�كاتب وا�حطات التي تديرها ال

ك̧ة الوقود من مركبات ال

الطاقة الشمسية

Í²جÄا

2025الوحدة

69%

29%

2%

100%
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س́اسية للتنقل الكهرباû من خ�ل مشاركتها  انط�قاً من التزامها بحلول التنقل ا´نظف، تعمل Ûكة النفط الع²نية للتسويق ع½ تطوير البنية ا

� مبادرة ا�ركبات الكهربائية ا�وحدة (إيفو)

 تركز مبادرة "إيفو"، وهي مبادرة مشÁكة مع Ûكة سيüجي ل�ستث²ر، ع½ تطوير شبكة من محطات شحن السيارات الكهربائية � جميع أنحاء

 سلطنة ع²ُن، Øا � ذلك محطات الخدمة والطرق ال°يعة وا�راكز الحضارية وا�راكز السياحية. وتدعم هذه ا�بادرة التحول الوطني نحو التنقل

çخيارات النقل ا�ستدامة. � سنة 2025، وسّعت "إيفو" شبكتها لتشمل أك Ôالوصول إ Èم² يسُهم � خفض انبعاثات الكربون وتحس ،ûالكهربا 

ك̧ة النفط الع²نية للتسويق � £كÈ التنقل ا´نظف. ومن  من 133 نقطة شحن للسيارات الكهربائية � 66 موقعًا، م² عزز الدور ا�سÁاتيجي ل

 خ�ل هذه ا�بادرة، تÉُهن Ûكة النفط الع²ُنية للتسويق ع½ التزامها با�بتكار والتحول � قطاع الطاقة، مُكملةً بذلك برامجها الخاصة بالوقود

الحيوي والطاقة ا�تجددة

استه�ك ا�ياه

إجÍ² كمية ا�ياه ا�ستهلكة � السنة بوحدة ا�Á ا�كعب

الوحدة

ا�Á ا�كعب (م3)

2024

15,569

2025

15,630

 ع½ الرغم من أن مبادرة إيفو تعمل كمبادرة تابعة خارج نطاق اÄقرار

 الرسمي لهذا التقرير، إ� أن أنشطتها تظل ذات أهمية اسÁاتيجية، م²

 يسلط الضوء ع½ مساهمة Ûكة النفط الع²نية للتسويق ا´وسع �

 تطوير التنقل الكهرباû ودعم انتقال سلطنة ع²ُن إÔ قطاع نقل منخفض

الكربون

 من خ�ل هذه ا�بادرات، تجُسّد Ûكة النفط الع²نية للتسويق نهج شامل للتنقل ا�ستدام، والذي يدمج بÈ أنواع الوقود ا´نظف والطاقة

ك̧ة � التحول الطاقي � سلطنة ع²ُن وتساعد ع½ خفض ا�نبعاثات ا�رتبطة بالنقل س́اسية ا�بتكرة. وتساهم ال  ا�تجددة وحلول البنية ا

وُ£كّن ا�جتمعات التي تخدمها من بناء مستقبل أكç استدامة

 تروج Ûكة النفط الع²نية للتسويق �بادئ ا�قتصاد الدائري وإدارة الطاقة ا�ستدامة وتطبق م²رسات مثل إعادة التدوير وإعادة استخدام

د́اء التشغي± ا�وارد وكفاءة الطاقة للحد من التأث� البيئي وتعزيز ا

م́ثل للموارد لتقليل النفايات والحد من ا´ثر البيئي.  كجزء من إطارها ا´وسع ل�ستدامة، تركز Ûكة النفط الع²نية للتسويق ع½ ا�ستخدام ا

ك̧ة Ûاكة مع جهة متخصصة لجمع النفايات اÄلكÁونية Äعادة تدويرها واستخدامها، م² يعكس نهجاً عملياً � ترشيد ا�وارد وقد عقدت ال

 Äدراك ا´همية البيئية Äدارة ا�وارد، تقوم Ûكة النفط الع²نية للتسويق بتنفيذ مبادرات لتحسÈ الكفاءة وتقليل أثرها البيئي. ومن خ�ل

Ôك̧ة خلق قيمة طويلة ا´جل للبيئة وا�جتمع ع½ حد سواء، ساعيةً إ  التخطيط ا�سÁاتيجي وا�²رسات ا�ستدامة والحلول ا�بتكرة، تواصل ال

بناء مستقبل أكç استدامة ومسؤولية

همية الحفاظ ع½ ا�وارد الطبيعية  تقوم Ûكة النفط الع²نية للتسويق بإدارة استخدام ا�ياه كجزء من م²رساتها � اÄدارة البيئية، إدراكاً منها́ 

 ومنع اäثار البيئية السلبية. ويسُتخدم ا�اء بشكل أسا¨ � محطات الخدمة وا�وانئ وا�رافق ا�كتبية ويتم إدارته وفقاً للمتطلبات التنظيمية

ا�عمول بها واÄجراءات الداخلية

 £اشياً مع مبادرة العا�ية Äعداد التقارير، قامت Ûكة النفط الع²نية للتسويق بتعديل استخدام ا�ياه للسنة السابقة ليعكس أساليب جمع

البيانات ا�حسنة وليقدم £ثيل أكç دقة لÿداء، م² يضمن مزيداً من الشفافية وا�واءمة مع معاي� إعداد التقارير الحالية

 خ�ل فÁة اÄقرار، قامت Ûكة النفط الع²نية للتسويق بقيد انخفاض � إجÍ² استه�ك ا�ياه، م² يعكس تحسن إدارة استخدام ا�ياه � جميع

عملياتها

التنقل الكهربائي والبنية الأساسية للمركبات الكهربائية

الاقتصاد الدائري وكفاءة استخدام الموارد

إدارة المياه
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الامتثال البيئي
 � سنة 2025، واصلت Ûكة النفط الع²نية للتسويق العمل Øا يتوافق مع اللوائح البيئية ا�عمول بها وأفضل ا�²رسات الدولية

 ا�عÁف بها، مدعومة بنظام اÄدارة البيئية ا�عتمد من ا�نظمة الدولية لتوحيد ا�قاييس 14001. يوفر هذا النظام نهجًا منظ²ً

 لتحديد وتقييم وإدارة ا�خاطر البيئية عÉ العمليات، Øا � ذلك تقيي²ت ا´ثر البيئي وتحديد ا�خاطر وتقيي²تها وتنفيذ خطط

ا�ستجابة للطوارئ الشاملة وخطط إدارة ا�نسكابات

 يتم تعزيز ا�متثال البيئي من خ�ل ا�لتزام بجميع ا�وافقات والتصاريح التنظيمية ا�طلوبة، Øا � ذلك متطلبات الهيئة العامة

ك̧ة. ك²  للدفاع ا�د© واÄسعاف، م² يضمن تخزين الوقود وتداوله وتوزيعه بشكل مسؤول � جميع أنحاء منطقة عمليات ال

ك̧ة النفط الع²نية للتسويق من خ�ل قاعدة قدرات داخلية راسخة، تضم موظفÈ سبق تدريبهم د́اء البيئي ل  يتم دعم ا

 كمراجعÈ رئيسيÈ � أنظمة إدارة الجودة والبيئة والصحة والس�مة ا�هنية، باÄضافة إÔ برامج تعريفية مستمرة � مجال الصحة

Èرشادات التشغيلية للموظفÄوالس�مة والبيئة تتضمن التوعية البيئية وا

"إيفو"حيث التابعة  ل�ستدامة 2025" من خ�ل Ûكتها  "أسبوع ع²ُن  (أومكو) �  للتسويق  الع²ُنية  النفط   شاركت Ûكة 

 استعرضت أحدث مبادراتها � مجال التنقل ا�ستدام وحلول الطاقة النظيفة. وخ�ل هذا الحدث، سلطت "إيفو" الضوء ع½

س́اسية للمركبات الكهربائية واستكشاف حلول التنقل القا|ة ع½ الهيدروجÈ، وذلك دع²ً للتحول نحو  جهودها � توسيع البنية ا

 النقل منخفض الكربون � سلطنة ع²ُن. وقد توجت "إيفو" بالجائزة الب�تينية عن فئة "التنقل الكهرباû"، باÄضافة إÔ حصولها ع½

ك̧ة بالتصاميم ا�بتكرة وا�ستدامة، وريادتها � تطوير منظومة التنقل  جائزة "أفضل منصة بناء مستدامة"، م² يعكس التزام ال

الكهرباû � السلطنة

ا�لُحقالبيئةا�جت²عيةالحوكمةا�ستدامة � Ûكةالنفط الع²ُنية للتسويقحول هذاالتقريرنبذة عن Ûكتنا

2025أسبوع عُمان للاستدامة
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Ô2025 بالرجوع إ É31 ديسم Ôة من 1 يناير 2025 إÁعداد التقارير للفÄ قرار عن ا�علومات الواردة � فهرس محتويات ا�بادرة العا�يةÄكة النفط الع²نية للتسويق ش.م.ع.ع باÛ قامت 
معاي� مبادرة العا�ية Äعداد التقارير

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 1: ا�ؤسسة 2021

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 11: قطاع النفط والغاز 2021

GRIجدول محتوى

قوائم ا�ستخدام

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 1 ا�ستخدمة

معيار القطاع ا�طبقة �بادرة العا�ية Äعداد التقارير

06

16

16

16

16

11

29

22

23

22

22

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 2: اÄفصاحات العامة 2021

الموقعالإفصاحمعايير المبادرة العالمية لإعداد التقارير

التفاصيل التنظيمية 

ا�ؤسسات ا�درجة � تقرير ا�ستدامة الخاص با�نظمة 

فÁة اÄقرار، وتواترها ونقطة ا�تصال

تعدي�ت ا�علومات

الض²ن الخارجي

ا´نشطة وسلسلة القيمة وع�قات العمل ا´خرى

Èا�وظف

هيكل الحوكمة والتشكيل

ترشيح واختيار هيئة الحوكمة العليا

رئيس هيئة الحوكمة العليا

دور هيئة الحوكمة العليا � اÛÄاف ع½ إدارة اäثار

الملُحقالبيئةا�جت²عيةالحوكمةا�ستدامة � Ûكةالنفط الع²ُنية للتسويقحول هذاالتقريرنبذة عن Ûكتنا

2-1

2-2

2-3

2-4

2-5

2-6

2-7

2-9

2-10

2-11

2-12
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تفويض مسؤولية إدارة اäثار 

دور هيئة الحوكمة العليا � إعداد تقارير ا�ستدامة

تضارب ا�صالح

التواصل بشأن ا�خاوف الهامة 

ا�عرفة الج²عية لهيئة الحوكمة العليا

تقييم أداء هيئة الحوكمة العليا

سياسات ا´جور

ا�رتباطات السياسية

تضمÈ ا�رتباطات السياسية

آليات طلب ا�شورة وإثارة ا�خاوف

ا�متثال للقوانÈ واللوائح

منهج إÛاك أصحاب ا�صلحة

عملية تحديد ا�واضيع الجوهرية

 قا|ة ا�واضيع الجوهرية

 إدارة ا�واضيع الجوهرية

تقييم العمليات من حيث ا�خاطر ا�تعلقة بالفساد

التواصل والتدريب حول سياسات وإجراءات مكافحة الفساد

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 3: ا�واضيع الجوهرية 2021

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 301: ا�واد 2016

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 205: مكافحة الفساد 2016

الموقعالإفصاحمعايير المبادرة العالمية لإعداد التقارير

23

23

25

25

22

23

23

25

25

25

25

18

19

20

19

25

25

الملُحقالبيئةا�جت²عيةالحوكمةا�ستدامة � Ûكةالنفط الع²ُنية للتسويقحول هذاالتقريرنبذة عن Ûكتنا

2-13

2-14

2-15

2-16

2-17

2-18

2-19

2-23

2-24

2-26

2-27

2-29

3-1

3-2

3-3

205-1

2025-2
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استه�ك الطاقة داخل ا�نظمة

استه�ك الطاقة خارج نطاق ا�نظمة

كثافة الطاقة

تخفيضات � متطلبات الطاقة للمنتجات والخدمات

استه�ك ا�ياه

انبعاثات الغازات الدفيئة ا�باÛة (النطاق 1)

انبعاثات الغازات الدفيئة غ� ا�باÛة للطاقة (النطاق 2)

انبعاثات الغازات الدفيئة غ� ا�باÛة ا´خرى (النطاق 3)

خفض انبعاثات الغازات الدفيئة

انبعاثات ا�واد ا�ستنفدة لÿوزون

أكاسيد النيÁوجÈ وأكاسيد الكÉيت وا�نبعاثات الهوائية الهامة ا´خرى

توليد النفايات واäثار الكب�ة ا�تعلقة بالنفايات

إدارة اäثار الكب�ة ا�تعلقة بالنفايات

توجيه النفايات إÔ التñف فيها

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 302: الطاقة 2016

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 303: ا�ياه والنفايات السائلة 2018

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 305: ا�نبعاثات 2016

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 306: النفايات 2020

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 308: التقييم البيئي للموردين 2016

الموقعالإفصاح

38

38

39

39

39

36

37

37

38

36

36

39

39

39

33 موردون جدد تم فحصهم باستخدام معاي� بيئية 308-1 

معايير المبادرة العالمية لإعداد التقارير

الملُحقالبيئةا�جت²عيةالحوكمةا�ستدامة � Ûكةالنفط الع²ُنية للتسويقحول هذاالتقريرنبذة عن Ûكتنا

302-1

302-2

302-3

302-5

303-5

305-1

305-2

305-3

305-5

305-6

305-7

306-1

306-2

306-5
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 تعيينات ا�وظفÈ الجدد والدوران الوظيفي

Èأو غ� ا�تفرغ Èا�ؤقت Èوالتي � تقُدم للموظف Èا�تفرغ Èا�زايا ا�قدمة للموظف

إجازة الوالدين

نظام إدارة الصحة والس�مة ا�هنية

تحديد ا�خاطر وتقييمها والتحقيق � الحوادث

خدمات الصحة ا�هنية

مشاركة الع²ل والتشاور والتواصل بشأن الصحة والس�مة ا�هنية

تدريب الع²ل ع½ الصحة والس�مة ا�هنية

تعزيز صحة الع²ل

الع²ل ا�شمولون بنظام إدارة الصحة والس�مة ا�هنية

اÄصابات ا�رتبطة بالعمل

متوسط ساعات التدريب لكل موظف كل سنة

برامج لتطوير مهارات ا�وظفÈ وبرامج ا�ساعدة ع½ ا�نتقال الوظيفي

Èتنوع هيئات الحوكمة وا�وظف

س́ا¨ وأجر النساء إÔ أجر الرجال نسبة الراتب ا

حوادث التمييز واÄجراءات التصحيحية ا�تخذة

العمليات التي تتضمن مشاركة ا�جتمع ا�ح± وتقيي²ت ا´ثر وبرامج التنمية

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 401: التوظيف 2016

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 402: ع�قات العمل/اÄدارة 2016

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 404: التدريب والتعليم 2016

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 405: التنوع وتكافؤ الفرص 2016

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 406: عدم التمييز 2016

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 413: ا�جتمعات ا�حلية 2016

30

31

32

32

32

32

32

32

32

32

32

30

30

29

29

29

34

الموقعالإفصاح معايير المبادرة العالمية لإعداد التقارير

الملُحقالبيئةا�جت²عيةالحوكمةا�ستدامة � Ûكةالنفط الع²ُنية للتسويقحول هذاالتقريرنبذة عن Ûكتنا

401-1

401-2

401-3

403-1

403-2

403-3

404-4

403-5

403-6

403-8

403-9

404-1

404-2

405-1

405-2

406-1

413-1
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تقييم آثار فئات ا�نتجات والخدمات ع½ الصحة والس�مة

متطلبات معلومات ا�نتج والخدمة ووضع الع�مات

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 416: صحة وس�مة العم�ء 2016

ا�بادرة العا�ية Äعداد التقارير 417: التسويق ووضع الع�مات 2016

33

27

الموقعالإفصاح معايير المبادرة العالمية لإعداد التقارير

الملُحقالبيئةا�جت²عيةالحوكمةا�ستدامة � Ûكةالنفط الع²ُنية للتسويقحول هذاالتقريرنبذة عن Ûكتنا

41-1

417-1
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هـ1: انبعاثات الغازات الدفيئة

هـ2: كثافة الانبعاثات

هـ3: استخدام الطاقة

هـ4: كثافة الطاقة

هـ5: مزيج الطاقة

هـ1.1: إجÍ² ا�بلغ Øكافئ ثا© أكسيد الكربون، للنطاق 1 بالطن ا�Áي

هـ2.1: إجÍ² ا�بلغ Øكافئ ثا© أكسيد الكربون، للنطاق 2 بالطن ا�Áي

هـ3.1: إجØ Í²كافئ ثا© أكسيد الكربون، للنطاق 3 بالطن ا�Áي

 هـ1.2: إجÍ² انبعاثات الغازات الدفيئة لكل عامل قياس لÞنتاج

هـ2.2: إجÍ² انبعاثات غ� الغازات الدفيئة لكل عامل قياس لÞنتاج

هـ3.1: إجÍ² كمية الطاقة ا�ستهلكة مباÛة (ميغاواط � الساعة)

هـ3.2: إجÍ² كمية الطاقة ا�ستهلكة بشكل غ� مباÛة (ميغاواط � الساعة)

هـ4.1: إجÍ² استه�ك الطاقة ا�باÛ لكل عامل قياس لÞنتاج

 هـ5.1: النسبة ا�ئوية: استخدام الطاقة حسب نوع التوليد

871.86

4,869.57

-

0.000002

0.000000

3,914.49

9,428.19

0.000001

2025المؤشرات البيئية

مؤشرات بورصة مسقط

 الكهرباء

الوقود

%2الطاقة الشمسية

29%

69%
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هـ6. استخدام المياه

هـ7. العمليات البيئية

هـ8. الإشراف البيئي / الإدارة

هـ10. الاستثمار في المناخ

هـ6.1: إجÍ² مبلغ ا�ياه ا�ستهلكة سنوياً بوحدة ا�Á ا�كعب (م³)

هـ6.2: إجÍ² مبلغ ا�ياه الصالحة سنوياً بوحدة ا�Á ا�كعب (م³)

هـ7.1: هل تتبع Ûكتكم سياسة بيئية رسمية؟

هـ7.2: هل تتبع Ûكتكم سياسات محددة في² يتعلق بالنفايات وا�ياه والطاقة و/أو إعادة التدوير؟

هـ7.3: هل تستخدم Ûكتكم نظامًا معÁفًا به Äدارة الطاقة؟

ف̧ فريق اÄدارة العليا لديكم ع½ القضايا ا�تعلقة با�ستدامة و/أو يديرها؟ هـ8.1: هل ي

هـ9. الرقابة البيئية / مجلس اÄدارة

ف̧ مجلس إدارتكم ع½ القضايا ا�تعلقة با�ستدامة و/أو يديرها؟ هـ9.1: هل ي

س́اسية ا�تعلقة با�ناخ وتعزيز القدرة ع½ التكيف وتطوير ا�نتجات، Øا � ذلك البحث والتطوير هـ10.1: إجÍ² ا�بلغ بالريال الع²© ا�ستثمر سنوياً � البنية ا

 

15,630

0.00

0.00

2025 المؤشرات البيئية

نعم

�

نعم

نعم

نعم
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س.1 نسبة رواتب الرئيس التنفيذي

س.2 نسبة الأجور بين الجنسين

س.3 الدوران الوظيفي

س.4 التنوع بين الجنسين

س.5 نسبة العمال المؤقتين

Èا�تفرغ Èتعويضات ا�وظف Í²متوسط إج Ôتعويضات الرئيس التنفيذي إ Í²س1.1: النسبة: إج

س2.1: هل تقوم Ûكتكم باÄب�غ عن هذا ا�ؤÛ � التقارير التنظيمية؟

س1.2: النسبة: متوسط أجر الذكور إÔ متوسط أجر اÄناث

Èا�تفرغ Èس1.3 النسبة ا�ئوية: التغ� السنوي للموظف

Èغ� ا�تفرغ Èس2.3 النسبة ا�ئوية: التغ� السنوي للموظف

Èس3.3 النسبة ا�ئوية: التغ� السنوي للمتعاقدين/ا�ستشاري

س1.4 النسبة ا�ئوية: إجÍ² عدد الوظائف التي يشغلها الرجال والنساء

س2.4 النسبة ا�ئوية: ا�راكز ا�بتدئة وا�توسطة التي يشغلها الرجال والنساء

س3.4 النسبة ا�ئوية: ا�ناصب العليا والتنفيذية التي يشغلها الرجال والنساء

Èعدد الوظائف التي يشغلها ا�وظفون غ� ا�تفرغ Í²س1.5 النسبة ا�ئوية: إج

س2.5 النسبة ا�ئوية: إجÍ² عدد الوظائف التي يشغلها ا�تعاقدون و/أو ا�ستشاريون

 

-

1.10

5.33%

0.00%

-28.00%

0%

11%

2025المؤشرات الاجتماعية

86٪ : الرجال: 14٪ النساء

89٪ : الرجال: 11٪ النساء

89٪ : الرجال: 11٪ النساء

�
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س.6 عدم التمييز

س.7 معدل الإصابة

س.8 الصحة والسلامة العالمية

س.9 عمل الأطفال والعمل القسري

س.10 حقوق الإنسان

س.11 الاستثمار المجتمعي

0.29%

2.00%

2025 المؤشرات الاجتماعية

س1.6 هل تتبع Ûكتكم سياسة عدم التمييز؟

س1.7 النسبة ا�ئوية: تكرار حوادث اÄصابة بالنسبة إÔ إجÍ² وقت العمل

س1.8 هل تتبع Ûكتكم سياسة الصحة ا�هنية و/أو سياسة الصحة والس�مة العا�ية؟

س1.9 هل تتبع Ûكتكم سياسة خاصة بالعمل مع ا´طفال و/أو العمل الق°ي؟

س2.9 إذا كانت اÄجابة بنعم، فهل تغطي بوليصة التأمÈ الخاصة بكم بشأن ا´طفال و/أو العمل الق°ي ا�وردين والبائعÈ أيضًا؟

س1.10 هل تتبع Ûكتكم سياسة حقوق اÄنسان؟

س2.10 إذا كانت اÄجابة بنعم، فهل تشمل سياسة حقوق اÄنسان الخاصة بكم ا�وردين والبائعÈ أيضًا؟

ك̧ة � ا�جتمع (Øا � ذلك التÉعات الخ�ية)؟ س1.11 استث²ر ال

ك̧ة قبل ال�يبة نسبة ا�بلغ ا�ستثمر � ا�جتمع من أرباح ال

نعم

نعم

نعم

�

�

نعم

نعم
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86.00%

100.00%

100.00%

2025مؤشرات االحوكمة

ج.1 تنوع مجلس الإدارة

ج.2 استقلالية مجلس الإدارة

ج.3 الحوافز المالية

ج.5 الأخلاقيات ومكافحة الفساد

ج.6 خصوصية البيانات

ج.4 مدونة قواعد سلوك الموردين

ج1.1 النسبة ا�ئوية: إجÍ² مقاعد مجلس اÄدارة التي يشغلها الرجال والنساء

ج2.1 النسبة ا�ئوية: رؤساء اللجان الذين يشغلهم الرجال والنساء

ك̧ة الرئيس التنفيذي من توÍ منصب رئيس مجلس اÄدارة؟ ج1.2 هل £نع ال

ج2.2 النسبة ا�ئوية: إجÍ² مقاعد مجلس اÄدارة التي يشغلها أعضاء مجلس اÄدارة ا�ستقلون

ج1.3 هل يحصل ا�ديرون التنفيذيون ع½ حوافز رسمية لتحقيق أهداف ا�ستدامة؟

 ج1.4 هل يُطلب من البائعÈ أو ا�وردين لديكم باتباع مدونة قواعد السلوك؟

 ج2.4 إذا كانت اÄجابة بنعم، ف² هي النسبة ا�ئوية �ورديكم الذين قاموا بتصديق امتثالهم للقواعد بشكل رسمي؟

ج1.5 هل تتبع Ûكتكم سياسة أخ�قية و/أو سياسة �كافحة الفساد؟

ج2.5 إذا كانت اÄجابة بنعم، ف² هي النسبة ا�ئوية من القوى العاملة لديكم التي أقرت رسمياً امتثالها للسياسة؟

ج1.6 هل تتبع Ûكتكم سياسة خصوصية البيانات؟

ج2.6 هل اتخذت Ûكتكم خطوات ل�متثال لقواعد ال�ئحة العامة لح²ية البيانات؟

57٪ : الرجال: 43٪ النساء

75٪ : الرجال: 25٪ النساء

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

�
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مؤشرات االحوكمة

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

�

�

2025

ج.7 تقارير الاستدامة

ج.8 ممارسات الإفصاح

ج.9 الضمان الخارجي

ج3.6 هل اتخذت Ûكتكم خطوات ل�متثال لقواعد قانون ح²ية البيانات الشخصية الع²ُ©؟

ج1.7 هل تن¸ Ûكتكم تقريرًا عن ا�ستدامة؟

ج2.7 هل بيانات ا�ستدامة مدرجة � ملفاتك التنظيمية؟

ج1.8 هل تتبع Ûكتكم إطار عمل Äعداد التقارير؟

ج2.8 هل تركز Ûكتكم ع½ فئات محددة من أهداف التنمية ا�ستدامة لÿمم ا�تحدة؟

ج3.8 هل تقوم Ûكتكم بتحديد ا´هداف واÄقرار عن التقدم ا�حقق � أهداف التنمية ا�ستدامة لÿمم ا�تحدة؟

هل يتم ض²ن أو التحقق من صحة إفصاحات ا�ستدامة الخاصة بك من قبل طرف آخر؟
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